Legismap Roncarati
Cade, MPF, ANPD e Senacon recomendam que WhatsApp adie entrada em vigor da nova politica de privacidade

O Conselho Administrativo de Defesa Econémica (Cade), o Ministério PUblico Federal (MPF), a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e a Secretaria Nacional do Consumidor
(Senacon) emitiram recomendacao nesta sexta-feira (07/05) ao WhatsApp e ao Facebook
relacionada a nova politica de privacidade do aplicativo de mensagens. Além de indicar
providéncias sobre o acesso dos usudrios a plataforma, os érgaos recomendam ao WhatsApp que
adie a data de vigéncia de sua nova politica, prevista para 15 de maio, enquanto ndo forem
adotadas as recomendacodes sugeridas apds as analises dos 6rgaos reguladores.

Em janeiro deste ano, o WhatsApp anunciou que promoveria uma mudanc¢a em sua politica de
privacidade. Na nova versao, o aplicativo de mensagens detalha praticas de tratamento de dados
pessoais dos usuarios e autoriza o compartilhamento destas informacdes com as empresas do
grupo econdmico do Facebook, da qual o WhatsApp também faz parte. Algum tempo depois do
anuncio, a empresa decidiu prorrogar a entrada em vigor da nova politica, com o objetivo de
fornecer ao usuario informacdes adicionais sobre privacidade e seguranca.

No documento enviado as empresas, Cade, MPF, ANPD e Senacon recomendam, além do
adiamento, que o WhatasApp se abstenha de restringir o acesso dos usudrios as funcionalidades do
aplicativo, caso nao adiram a nova politica, assegurando a manutencao do atual modelo de uso e,
em especial, a manutencdo da conta e o vinculo com a plataforma, bem como o acesso aos
conteldos de mensagens e arquivos.

Os érgaos ainda recomendam ao Facebook que se abstenha de realizar qualquer tipo de
tratamento ou compartilhar dados obtidos a partir do WhatsApp, com base nas alteracfes da
politica de privacidade, enquanto ndo houver o posicionamento dos érgaos reguladores.

As empresas devem enviar resposta aos 6rgaos a respeito da adocao das obrigacdes
recomendadas até segunda-feira (10/05).

Protecao de dados

Na recomendacao, Cade, MPF, ANPD e Senacon apontam que a politica de privacidade e as praticas
de tratamento de dados apresentadas pelo WhatsApp podem representar violagcdes aos direitos dos
titulares de dados pessoais.

Os érgaos ainda demonstraram preocupacao com os potenciais efeitos sobre a concorréncia
decorrentes da nova politica a ser implementada pelo WhatsApp, tendo em vista a auséncia de um
design regulatério prévio.

Além disso, também ha preocupacdo, sob a ética da protecao e defesa do consumidor, em relacao
a auséncia de informacdes claras sobre que dados serdo tratados e a finalidade das operacdes de
tratamento que serao realizadas.

Acesse aqui a integra do documento.

Fonte: ANPD, em 07.05.2021
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