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O valor de uma segunda opinião

A segunda opinião na área médica trata-se de uma consulta adicional com outro profissional (grupo
de profissionais da área) da mesma especialidade do médico que atendeu inicialmente o
beneficiário. O objetivo da segunda opinião é auxiliar no entendimento de uma condição médica
considerada complexa, ou seja, ajudar no esclarecimento do diagnóstico e propor quando possível
outras opções de tratamento, visando sempre a segurança na relação médico-paciente.

O cenário atual conta com a progressiva conscientização dos pacientes acerca de seus problemas
de saúde, o proeminente nível de complexidade científica e novas técnicas da medicina
acompanhado do aumento dos problemas legais e econômicos, relacionados à prática médica torna
a segunda opinião uma prática importante  motivando os convênios a apostarem em segunda
opinião médica na redução de despesas médicas, além do valor do custo que pode cair em até
10% após um ano da adoção da prática.

É importante ressaltar que a segunda opinião é um direito do paciente e pode ser solicitada para
tirar dúvidas sobre o seu tratamento, ou seja, é necessário que ele ou seu representante legal
autorizem e solicitem ao médico ouvir a opinião de um colega. Entretanto por lei, os planos de
saúde tem como propósito fazer sempre o melhor para o paciente, e não podem intervir na relação
médico-paciente, isto é, em nenhum momento o paciente pode ter a sua liberdade de escolha
comprometida.

Qual o valor de uma segunda opinião?

A expectativa é que os pacientes possam ter cada vez mais acesso à melhor informação para
tomar mais decisões sobre seus cuidados. Um dos caminhos é buscar diferentes fontes de
consultoria especializada, antes de dar continuidade em um tratamento, logo a segunda opinião
contribui para que a atribuição do tratamento seja muito mais eficaz, além de impactar na
diminuição e incidência de erros, fora as despesas médicas.

Fonte: Saúde Business, em 20.01.2017.
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