Legismap Roncarati
Atualizacédo de dados cadastrais das Ouvidorias

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) informa as operadoras de planos de salde que o
formulario eletrénico do Relatdério Estatistico e Analitico (REA) das Ouvidorias estard disponivel para
preenchimento entre os dias 1° de janeiro e 15 de abril de 2017. O preenchimento do REA é
obrigatdrio para todas as operadoras do setor.

Dessa forma, para que as operadoras recebam os dados de acesso para preenchimento do
formulario eletronico, faz-se necessario a atualizacao dos dados cadastrais de suas unidades de
ouvidoria. A atualizacao deverd ser efetuada na area destinada ao Cadastro de Quvidorias das
Operadoras de Planos de Saude, no Espaco Ouvidorias.

Em breve as ouvidorias das operadoras receberdo os dados de acesso ao formuldrio eletrénico REA-
Ouvidorias 2017.

Fonte: ANS, em 27.10.2016.
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http://www.ans.gov.br/aans/ouvidoria/espaco-ouvidorias/cadastro-de-ouvidoria-das-operadoras-de-planos-de-saude
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