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A importancia do Data Protection Officer para a LGPD
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Desde setembro deste ano, a Lei Geral de Protecao de Dados entrou em vigor, deixando as
organizacoes sujeitas a multas e penalizagdes, caso nao cumpram suas obrigatoriedades. E, apesar
de ter sido sancionada em 2018, ela estd gerando preocupacado sé agora, pois a maioria das
empresas decidiu deixar para a Ultima hora, comecando as adequacdes somente neste ano, sem
prever a pandemia do coronavirus.

Agora, além de pensar em novas formas de gerir os negdcios para se manter no mercado com a
crise, essas companhias precisam também implementar novas praticas e controles a fim de
garantir o cumprimento da nova lei. Mas, além da preocupacdo com as multas, é preciso entender
que o objetivo principal da LGPD é extremamente importante, tanto para a sociedade, quanto para
as organizacdes em si.

1/2



Legismap Roncarati
A importancia do Data Protection Officer para a LGPD

A partir de agora, mais do que nunca, é necessario entender as diretrizes dessa nova lei e seu
objetivo, para tornar mais facil saber quais processos internos devem ser alterados e o porqué
disso. Em paralelo, investir na conscientizacao coletiva da equipe como um todo para haja o
cumprimento das normas e uma boa conduta é essencial, além da adocao da "cultura de protecao
e seguranca dos dados", o que configura uma real mudanca de mindset, uma tarefa desafiadora
para muitas companhias

Neste contexto, é obrigatério definir uma das pecas-chave desta nova legislacéo, o Data Protection
Officer, ou seja, a pessoa gque serd encarregada de cuidar das questdes referentes a protecao dos
dados de seus clientes. Esse profissional terd como principal objetivo formar um programa

de compliance focado na seguranca da informacao e no cumprimento da legislacao e de suas
normas.

Para que exerca seu papel, o DPO precisa estar totalmente informado das leis de seguranca da
informacdo, ndo sé no Brasil, como no mundo, principalmente se a empresa tem ligacdes com
outros paises. Além disso, ele deve mostrar aos clientes quais sao os dados que a empresa precisa
coletar e o que sera feito com cada um deles, mantendo-os seguros, de forma ética e segura por
meio de boas praticas, condutas, ferramentas e controles.

Além disso, é o Data Protection Officer que recebe as reclamacdes e comunicacdes dos titulares,
presta esclarecimentos e adotar providéncias; recebe comunicacdes da autoridade nacional e
tomar as devidas providéncias; comunica e orienta aos colaboradores e os contratados da entidade
a respeito das praticas a serem implementadas em relacdo a protecdo de dados pessoais; e
executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em normas
complementares.

Ao definir um DPO, a organizacao consegue garantir uma maior assertividade as suas iniciativas,
mitigando, dessa forma, futuros riscos com multas. A presenca deste profissional também contribui
para uma percepcao positiva da empresa perante o mercado, pois demonstra que existe uma
estrutura sélida dedicada a seguranca das informacdes. Por fim, vale ressaltar que a LGPD é um
assunto levado a sério por investidores internacionais, sendo assim, quem investe em agdes para
garantir a seguranca no ambiente dos dados estd a frente da concorréncia.

E inegédvel que a profissdo de DPO veio para ficar e, mais do nunca, serd fundamental para
monitorar, fiscalizar, orientar e fazer a ponte entre os titulares dos dados e as empresas. Seu papel
deve ser valorizado e bem pontuado em negdcios que desejam oferecer politicas internas e
externas de dados de maneira mais segura e transparente!

(*) Eduardo Tardelli é CEO da uplLexis, empresa de software que desenvolve solucdes de busca e
estruturacao de informac0Oes extraidas de grandes volumes de dados (Big Data) extraidos da
internet e outras bases de conhecimento.

Fonte: PiaR, em 14.12.2020
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