Legismap Roncarati
Ouvidoria do TIDFT adapta-se a Lei Geral de Protecdo de Dados

Para atender as especificacdes da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD (Lei 13.709/2018), a
Ouvidoria-Geral do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios - TJDFT realizou, entre
outras iniciativas, adaptacdes em seu formuldrio eletronico, por meio do qual recebe manifestacdes
da sociedade. Além de sé requerer do usuario o preenchimento de dados estritamente necessarios
ao atendimento do pleito, estdo disponiveis no préprio formulario, para ciéncia e

concordancia, a Politica de Privacidade dos Dados das Pessoas Fisicas no TJDFT e também o Termo
de Uso da Ouvidoria-Geral , que foi criado especificamente em razdo da LGPD.

A Ouvidoria também inseriu em sua pagina uma secao com orientacdes sobre a Lei, em linguagem
cidada, objetivando explicar seus principais pontos de forma resumida e clara. Produziu ainda
um video explicativo da LGPD com visual e linguagem simples e didatica.

A Ouvidoria é o canal de comunicacéao oficial entre o cidadao e o TJDFT. Portanto, é a unidade
encarregada do esclarecimento de duvidas, da solucao de reclamacdes e do recebimento de
sugestoes, denlncias ou quaisquer demandas que envolverem o tratamento de dados pessoais no
TJDFT.

E ndo esqueca, em caso de duvidas, os canais da Ouvidoria estdo sempre a sua disposicao!
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