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De acordo com a Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Sao
Paulo, na Capital sao roubados 9 veiculos por hora, o que da a estonteante marca de um veiculo a
cada 6 minutos e meio. Apesar de Sao Paulo ser a cidade com o maior nimero absoluto de veiculos
roubados, se for feita a proporcionalidade entre a frota e os crimes, fica claro que outras cidades
tém indices pior, o que leva a conclusao de que ndo ha como o seguro de veiculos custar barato no
Brasil.

Por si sé, este dado merece andlise cuidadosa para delimitar o espaco futuro do seguro de
automéveis. Mas héa outras questdes que merecem ser levantadas, antes disto.

E sempre bom se ter claro que o seguro é uma atividade que olha para tras. A base para a
precificacdo das apdlices sdo os fatos passados. A sinistralidade, sua frequéncia e valor médio. O
problema é que, nos dias de hoje, com as mudancas rapidas de comportamento social, pode
acontecer da experiéncia passada nao ser mais um indicador confidvel para a precificacao das
apdlices.

O mundo estd vivenciando uma mudanca impressionante no comportamento das pessoas. Valores
que até ontem eram importantes para mostrar sucesso e status, estdo sendo deixados de lado por
uma geracao gue nao se preocupa com aparéncia, elegancia, roupas, grifes, carros de luxo ou
ostentar riqueza e poder.

Também héd mudancas profundas no que tange a relacdo com o meio ambiente e com o universo
em volta. Para nao falar no comprometimento com a saude do planeta e bem estar dos povos,
independentemente de nacionalidade. Para as geracdes atuais, o que acontece do outro lado do
mundo pesa e tem consequéncias diretas no modo de vida, nos gastos, na forma de tocar negécios
e relagdes pessoais ou sociais.

A primeira consequéncia visivel é a reducdo do uso de maquinas com potencial poluidor, como é o
caso dos automoveis. Hoje, nao ha como se fazer previsdes minimamente confidveis sobre o futuro
da indUstria que, hd pouco mais de cem anos, revolucionou o planeta. Quem disser que sabe o que
vai acontecer com o automével estd chutando. E isto tem impacto direto sobre o negdcio das
seguradoras.

AcOes como compartilhamento, uso comum, copropriedade sao cada dia mais comuns. Afinal, para
que ter uma garagem no imével? Para que imobilizar uma soma razoavel de dinheiro num bem que
nao tem utilidade 24 horas por dia? Por que arcar com custos de manutencao, seguros e impostos
para manter um bem que nao é essencial?

O uso do automdvel “quando necessario” ja é realidade em varias partes do mundo. O transporte
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coletivo de qualidade, aplicativos como o Uber, taxis mais modernos podem resultar em economia
e rapidez quando comparados com a utilizacdo de veiculos particulares.

Nesta linha de raciocinio, é possivel acontecer a queda répida do niumero de veiculos produzidos
anualmente. O impacto sobre a economia serd dramatico. Menos carros significa menos industrias
de autopecas, pneus, pecas de reposicao, oficinas mecanicas, distribuidoras, lojas, concessiondrias,
transportadoras, guinchos, etc. Significa também menos seguros, nao sé de veiculos, mas em todos
os ramos. Afinal, a industria como é hoje tendera a encolher.

Neste novo cendrio, serd que a experiéncia passada sera suficiente para as seguradoras
precificarem os novos riscos? Pouco provavel. O que temos pela frente é o desconhecido porque é
Nnovo e nao porque nao havia sido estudado.

Se ndo bastasse, os prejuizos causados pelos eventos de origem natural atingem picos jamais
vistos e apresentam crescimento constante, inclusive em lugares onde antes nao aconteciam.

Exemplo disso é o que tem acontecido no Brasil. Até ha poucos anos ninguém falava em furacoes,
tornados, tempestades devastadoras. Mesmo a neve no inverno, hoje tdo comum, caia em doses
homeopaticas.

Como proteger a sociedade destes riscos? Como proteger a sociedade dos efeitos do aumento da
longevidade? Como garantir a viabilidade da indUstria do seguro num universo com riscos
desconhecidos?

A licdo de casa é complexa, exige muito estudo, criatividade e competéncia. A Unica certeza é que
0 que existe hoje sera histéria em poucas décadas.

Fonte: O Estado de S. Paulo, em 19.09.2016.
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