Legismap Roncarati
Solucdes para enfrentar a crise na saude

Debate expde os impactos da crise financeira para o consumidor de planos de saude

A discussao em torno do impacto da crise para o sistema de salde envolve varios setores da
sociedade. Por essa razao, a Proteste Associacdo de Consumidores realizou, na Ultima terca-feira
(30/8), em Sao Paulo, o XIV Seminario Internacional Proteste de Defesa do Consumidor, que reuniu
especialistas do Brasil e do exterior para debater os impactos para o setor de salde suplementar e
para o SUS.

As acdes do setor regulado para superar a crise foram apresentadas por Sandro Leal,
superintendente da FenaSaude. De acordo com Leal, emprego e renda sédo os principais
combustiveis do mercado de Saude Suplementar e o atual cendrio econbmico motivou a saida de
1,7 milhdo de beneficiarios nos Ultimos doze meses. “A Salde Suplementar desacelerou em
sintonia com a retracdo da atividade econdémica”, analisou.

Segundo Sandro, essa situacao é preocupante, porque a Saude Suplementar segue as regras do
mutualismo, que tem como principio a solidariedade entre pessoas com um interesse em comum.
“Para viabilizar o acesso aos servicos, os interessados se associam em uma carteira de
beneficidrios, contribuindo para um fundo comum, administrado pelas operadoras de planos de
saude”, explicou. “Com a crise, o cobertor ficou menor. Com menos beneficidrio, tem menos gente
para dividir”.

Para o superintendente da FenaSalde, o momento exige novas regulacées com critérios de custo
/beneficio para que sejam avaliados os impactos regulatérios previamente a edicao de novas
regras. Em sua avaliacdo, uma das saidas para contornar a crise econdmica é o desenvolvimento
de novos produtos, como planos com coparticipacao; franquia; acumulacao; e desenho de produtos
mais acessiveis. Leal também defende o controle de custos, a reducao de desperdicios e a coibicao
de fraudes.

Planos Individuais - Durante o evento, foi apresentada a pesquisa Proteste com usudrios de
planos individuais. De acordo com o levantamento, 61% dos entrevistados ja tentaram contratar
um plano de salde nos Ultimos dois anos; 49,6 % tém pré-disposicdo de readquirir e 81% nao
encontraram dificuldade para contratar o plano. A pesquisa foi realizada em julho em todo o Brasil.

O seminério ainda debateu o panorama da salde e seus reflexos para o consumidor, que contou
com a participacao de Paulo Furquim, coordenador do Centro de Estudos em Negécios do Instituto
de Pesquisa (Insper); e José Antdnio Sestelo, pesquisador do Grupo da Universidade Federal do Rio
de Janeiro.

Também participaram das discussdes a jornalista Luciana Casemiro, responsavel pela Coluna de
Defesa do Consumidor do Jornal O Globo; Kenys Menezes Machado, superintende adjunto do
Conselho Administrativo de Defesa Econémica (Cade); José Luiz Bonamigo Filho, primeiro tesoureiro
da AMB; Ligia Bahia, professora da Universidade Federal do Rio de Janeiro; e José Carlos de Souza
Abrahao, presidente da Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS). Maria Inés Dolci,
coordenadora Institucional da Proteste, que encerrou o evento.

Fonte: CNseg, em 31.08.2016.
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