
Legismap Roncarati
Senacon na 6ª Conferência de Proteção do Consumidor de Seguros

Armando Luiz Rovai fará a palestra de abertura do evento, dia 29/9

Nomeado recentemente para o comando da Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon), o
advogado Armando Luiz Rovai fará a palestra de abertura da 6ª Conferência de Proteção do
Consumidor de Seguros, que acontece em 29 de setembro, no Hotel Caesar Business, em São
Paulo.

Doutor em direito e sócio de escritório de advocacia especializado em litígios entre sócios, Armando
Luiz Rovai já foi presidente da Junta Comercial de São Paulo e chefe de gabinete da Secretaria de
Justiça e Defesa da Cidadania de São Paulo.

Em sua palestra na 6ª Conferência, o secretário Nacional do Consumidor abordará as ações
desenvolvidas pela Senacon em prol dos consumidores, que tem, entre as atuais prioridades, a
redução da litigiosidade dos conflitos de consumo e o fortalecimento dos Procons.

Os interessados em participar do evento, podem se inscrever gratuitamente clicando aqui.

Programação

8h30 – 9h - Café de boas vindas

9h – 9h15 - Abertura

Marcio Serôa de Araújo Coriolano - Presidente da Confederação Nacional de Seguros Gerais,
Previdência Privada e Vida, Saúde Suplementar e Capitalização (CNseg) e Presidente da Bradesco
Saúde

Renato Campos - Diretor-Executivo da Escola Nacional de Seguros

9h15 – 9h45 - Palestra de Abertura

Armando Luiz Rovai - Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon)

9h45 – 10h35 - Palestra Trópicos Utópicos

Eduardo Giannetti - Economista

10h35 – 10h45 - Perguntas da Plateia

10h45 – 11h15 - Intervalo para Café

11h15 – 12h15

Painel 1 - O Projeto de Lei Complementar nº 220/16 e a Proteção dos Consumidores

Marcio Serôa de Araújo Coriolano - Presidente da CNseg

Edson Franco - Presidente da FenaPrevi

Deputado Vinicius Carvalho - Relator do PLC

Moderador: Superintendência de Seguros Privados (SUSEP)
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12h15 – 12h30 - Perguntas da Plateia

12h30 – 14h - Almoço Livre

14h – 15h

Painel 2: Seguros Inclusivos

Seguro Popular Auto - João Francisco Borges - Presidente da FenSeg

Capitalização - Marco Barros - Presidente da FenaCap

Moderador: Federação Nacional dos Corretores de Seguros (Fenacor)

15h – 15h15 - Perguntas da Plateia

15h15 – 16h15

Painel 3: Saúde

Solange Beatriz Palheiro Mendes - Presidente da FenaSaúde

ANS

Ricardo Morishita - Diretor de Pesquisas e Projetos no Instituto Brasiliense de Direito Público (IDP)

Moderador: a definir

16h15 – 16h30 - Perguntas da Plateia

16h30 – 17h - Intervalo para Café

17h – 18h

Painel 4: Mapeamento: Cases de Ouvidoria do Setor de Seguros

Silas Rivelle Jr. - Presidente da Comissão de Ouvidoria da CNseg

Debatedores: a definir

Moderadora: Claudia Francisco Silvano - Presidente da Associação Brasileira dos Procons

18h – 18h15 - Perguntas da Plateia

18h15 - Encerramento
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