Legismap Roncarati
Prémio IESS: Como aumentar a efetividade de programas de gerenciamento de doencas crénicas

A promocao da salde e o tratamento continuo de doencas cronicas sao dois dos pontos mais
importantes para propiciar mais qualidade de vida para as pessoas, que estdo vivendo cada vez
mais, e também para assegurar a sustentabilidade da salde suplementar. Mas como assegurar que
programas de gerenciamento de doencas crénicas sejam efetivos?

O assunto é tema do estudo “O cliente como coprodutor do servico: a adesao do paciente a
programas de gerenciamento de doencas crbnicas”, de Jodo Mendes Succar, vencedor da categoria
Promocao da Saude e Qualidade de Vida do Il Prémio IESS de Producao Cientifica em Saude
Suplementar (edicao de 2013).

De acordo com o estudo, o fator fundamental para o sucesso deste tipo de programa é o nivel de
adesao do paciente, que precisa ter clareza de seu papel no tratamento, capacidade e motivacao
de cumpri-lo. Succar separa a questao em duas esferas: uma, referente a conscientizacdo do
paciente; e, outra, as acdes cotidianas que este deve tomar como parte do tratamento.

A adesao em relacdo a primeira esfera, de acordo com o trabalho, parece ser mais alta, uma vez
que o proéprio estado do paciente, portador de uma doenca crénica, ja o incentiva a adotar uma
postura diferenciada. J& a adesao em relacao a segunda esfera se mostra mais baixa, uma vez que,
nesse caso, sao exigidos sacrificios diarios tais como a pratica de exercicios fisicos e o controle da
alimentacao. Por exemplo, um paciente com diabetes que saiba de sua condicao logo se
conscientiza de que terd que fazer mudancgas, como passar a tomar doses regulares de insulina. Por
outro lado, ele pode ndao enxergar a manutencao de uma dieta equilibrada, o controle do peso, a
pratica de exercicios fisicos etc. como parte integrante e fundamental de seu tratamento.

Nesse caso, o estudo destaca a importancia de profissionais como nutricionistas e psicélogos, que
podem ajudar os pacientes a superar esses obstdculos do dia a dia, além de adicionar subsidios
para que os gestores dos programas de gerenciamento de doencas crénicas possam atuar
preventivamente ou corretivamente sobre a capacidade efetiva do paciente cumprir o tratamento
proposto e sobre seus niveis de motivacado.

O Prémio IESS é a mais importante premiacao de trabalhos académicos com foco em Saude
Suplementar no Brasil. Se vocé também tem um trabalho de conclusao de curso de pés-graduacao
(especializacao, MBA, mestrado ou doutorado) relacionado a Saude Suplementar nas areas de
Economia, Direito e Promocdo de Saude e Qualidade de Vida, inscreva-se, gratuitamente, até 15 de
setembro. Veja o regulamento completo.

Os dois melhores trabalhos de cada categoria receberdo prémios de R$ 10 mil e R$ 5 mil,
respectivamente, além de certificados, que serao entregues em cerimdnia de premiacdo em
dezembro.

Fonte: IESS, em 03.08.2016.
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