Legismap Roncarati
Por onde iniciar a adequagéo a LGPD?

Por Daniel Nusbaum (*)

Que a LGPD ja estd em vigor e que todas as empresas terdo de se adequar nao resta ddvidas.
Portanto, agora temos de arregacar as mangas e pdér as maos a obra, porém por onde comecar?

Nao ha solucdo mégica, nem tao pouco um caminho Unico para adequar sua organizacdo a LGPD,
mas existem algumas unanimidades entre os especialistas no assunto, as quais na verdade foram
incorporadas a LGPD, e que sao pontos conhecidos de longa data em Gestdo de Negdcios e
Pessoas:

- Praticamente todas as dreas de uma empresa e todas as pessoas tém algum tipo de interacao
com dados pessoais. Assim, a adequacdo ndo serd um projeto de uma ou duas areas. Nao da para
dizer que é um problema para Tl ou o Juridico resolverem, todos terao de participar;

- Ndo tem como adequar algo que nao conhecemos, e aqui como diz o ditado, “O diabo estd nos
detalhes”. Ou seja, ndo ha outro jeito que nao fazer um mapeamento dos dados pessoais tratados
na empresa. Sem isso vocé ndo saberd o que precisa e o que ndo precisa ser adequado;

- A empresa € um organismo vivo em constante evolucao e mudanca. Quando vocé terminar a
adequacao da sua empresa, em 3, 6 ou mais meses, ela jd ndo serd mais a mesma de quando vocé
iniciou. Dessa forma, sera preciso manter uma estrutura que zele pela aderéncia a LGPD, conhecida
como Governanca de Dados Pessoais;

- A lei ja esta em vigor, e como dizem, o 6timo é inimigo do bom. Provavelmente o resultado do seu
mapeamento, item 2 acima, apontard mais pontos ndo aderentes do que vocé tem condicdes de
enderecar em um curto espaco de tempo. O ideal seria estar tudo pronto para ontem, afinal a lei
estd um vigor desde 16 de setembro de 2020, mas como ndo é possivel, o melhor é listar tudo que
tem de ser feito, definir prioridades e iniciar a adequacao passo a passo;

- Finalmente chegamos ao fim da adequacao, porém temos de manter a empresa aderente. Para
isso, é preciso treinar todo mundo nos novos procedimentos, bem como quem chega, atender as
eventuais demandas dos titulares e da ANPD (Agéncia Nacional de Protecao de Dados), suportar as
areas da empresa em seus novos projetos, garantindo que esses nascam aderentes a LGPD,
retreinar todos de tempos em tempos, e auditar os processos definidos para garantir a aderéncia.
Essas sao apenas algumas das atividades que deverao ser incorporadas ao dia a dia.

Em resumo, 5 etapas para adequar sua empresa a LGPD:

1 - Sensibilize os usudrios chave de cada uma das areas que participarao do projeto, a fim de
garantir o engajamento;
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2 - Mapeie todas as situacdes de tratamento de dados pessoais na empresa. Pense em Sistemas
(Tl e fisicos), Processos, Repositérios e Fornecedores sé para comecar;

3 - Implemente uma area de Governanca para decidir as prioridades do que fazer e como manter
o0 Programa de Protecao de Dados Pessoais daqui para frente;

4 - Adeque os pontos mapeados e nao aderentes;
5 - Opere e mantenha a estrutura de Protecao de Dados Pessoais.

Se sua operacdo é pequena e simples, provavelmente vocé conseguird fazer tudo isso com base
em modelos, usando ferramentas como Planilhas e Editores de Texto. J& para organizacées um
pouco mais complexas existem solucdées em nuvem, sem custo inicial, com base no tamanho da
sua organizacao, entretanto, conforme ela cresce, uma assinatura mensal serd necessaria.

Nao se engane, serd um processo trabalhoso, mas com beneficios no final. Além da adequacao a
LGPD em si, vocé ganhard um conhecimento do seu negécio em detalhes que provavelmente nao
dedicaria o tempo para obter se nao fosse obrigado. Isso pode gerar mudancas de processos e
sistemas, resultando em ganhos de eficiéncia e economia, logo, faca dessa demanda algo positivo.

(*) Daniel Nusbaum é consultor, especializado em adequacdo as regras de privacidade de dados
no Brasil, Europa e Estados Unidos, fundador e presidente da DanTic Consulting. Ao longo dos
Gltimos 30 anos trabalhou em grandes multinacionais nas areas de Tecnologia e Seguranca da
Informacao e Prestacao de Servicos, com foco em Privacidade de Dados e Folha de Pagamentos,
tendo atuado em diversos paises da América Latina, Europa e Asia.

Para falar com o autor conecte-se pelo Linkedln ou envie um email para Este endereco de e-
mail esta sendo protegido de spambots. Vocé precisa habilitar o JavaScript para
visualiza-lo.
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