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Trilha de Seguros debaterá avanços tecnológicos do mercado segurador durante o CIAB Febraban 2016

Evento, que conta com o apoio da Confederação Nacional das Seguradoras, teve início
hoje e chega a sua 26ª edição com o tema central “Cultura Digital Transformando a
Sociedade”

Como as tecnologias emergentes influenciam os negócios, podem otimizar processos e auxiliar na
oferta de produtos e coberturas do setor de seguros? Este é o tema da Trilha de Seguros, evento
que conta com o apoio da CNseg e começa nessa quarta-feira, 22/06, às 11h30, durante a 26ª
edição do Congresso e Exposição de Tecnologia da Informação das Instituições Financeiras (CIAB
Febraban).

O diretor Geral Executivo da Confederação Nacional das Empresas de Seguros Gerais, Previdência
Privada e Vida, Saúde Suplementar e Capitalização (CNseg), Marco Antonio da Silva Barros, fará a
abertura da programação técnica voltada ao mercado segurador. “A proposta é debater como o
mercado segurador brasileiro vem avançando na utilização de soluções disruptivas no
relacionamento com os seus públicos. As empresas seguradoras vêm desenvolvendo ferramentas
inovadoras para dinamizar seus processos e operações cotidianas. Os investimentos em tecnologia,
em novas plataformas digitais, têm ampliado a eficiência das empresas e aprimorado produtos e
serviços”, salientou Marco, destacando que há um longo caminho a ser percorrido, pois o Brasil
ainda está  amadurecendo em muitos aspectos relacionados à tecnologia.

A 26ª edição do CIAB Febraban acontece no Transamérica Expo Center, em São Paulo. De hoje a
quinta-feira (21 a 23 de junho), executivos das áreas de finanças, tecnologia, pesquisas, inovação
tecnológica, segurança da informação, serviços bancários e seguros, estarão reunidos para debater
as diversas vertentes relacionadas à economia digital e como as inovações tecnológicas podem
transformar os negócios nas instituições financeiras.

Entre os temas que serão abordados, estão Seguros Inclusivos X Canal Digital, que será debatido
pelo superintendente Executivo Técnico da CNSeg, Alexandre Leal, e pelo presidente da Comissão
de Seguros Inclusivos da CNseg e diretor executivo da Bradesco Seguros, Eugenio Velasques; e
Medindo Qualidade em Seguro - Saúde Usando Graph Analytics, que terá como palestrante o
diretor executivo da Federação Nacional de Saúde Suplementar (FenaSaúde), José Cechin. Também
estarão em pauta: Transformação Digital no Canal de Vendas; Novas Aplicações em Dispositivos
Móveis; e Seguradoras - Alavancando produtividade em backoffices – Cases.

O CIAB Febraban é um dos o maiores eventos de tecnologia para o mercado financeiro da América
Latina. Desde a sua primeira edição, em 1990, incentiva o desenvolvimento da tecnologia e
inovação, contribui para a evolução do setor e gera oportunidades de negócios para os
participantes. Em 2015, o Congresso recebeu um público recorde estimado em 20 mil visitantes e
mais de dois mil congressistas.

Fonte: CNseg, em 21.06.2016.
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