Legismap Roncarati
ANS lanca pesquisa sobre celebracdo de contratos entre operadoras e prestadores

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) esta fazendo uma pesquisa sobre contratualizacao
entre operadoras e prestadores de servicos. O objetivo, de acordo com a diretora de
Desenvolvimento Setorial da ANS, Martha Oliveira, é obter um panorama detalhado sobre a
celebracdo de contratos estabelecida a partir da edicao da Lei n2 13.003/2014, para que a Agéncia
possa aprimorar as acdes nas relacbes entre os planos de salde e seus estabelecimentos ou
prestadores conveniados.

As operadoras responderdo perguntas relacionadas ao aumento dos contratos por escrito apds a
edicdo da Lei 13.003, as formas de reajuste aplicadas aos hospitais, consultérios e profissionais, as
causas de glosas e as medidas adotadas para a resolucao de conflitos com a rede conveniada.

Para os prestadores, as perguntas versarao sobre os pontos de desacordo mais frequentes na
celebracado dos contratos, as forma de reajuste, os prazos para pagamento e o percentual de guias
glosadas.

A pesquisa estara disponivel até 31/05/2016. A participacdo é voluntaria e as respostas nao
ensejarao a aplicacdo de multas. Cabe ressaltar, ainda, que ndo havera a divulgacdo de dados
individualizados por operadora ou por prestador.

Acesse a pesquisa sobre contratualizacao entre operadoras e prestadores clicando nos seguintes
links:

Questionario para prestadores

Questionario para operadoras

Fonte: ANS, em 06.04.2016.
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