Legismap Roncarati
Seguro devera crescer entre 9% e 10% em 2016

Marcio Coriolano destaca propostas da CNseg para mitigar crise em encontro com
liderancas do mercado gaticho

O presidente da CNseg, Marcio Serbéa de Araujo Coriolano, disse nesta quinta-feira (17), durante
evento promovido pelo Sindicato das Seguradoras do Rio Grande do Sul, que, nos préximos anos, o
setor de seguros devera trabalhar com cinco requisitos para uma nova jornada: a estabilidade
regulatéria, a regulacao contraciclica, a reducao dos custos de observancia, a ampliacao dos canais
de acesso ao consumidor e o aperfeicoamento da comunicacao com foco na educagcao em seguros.
Para 2016, segundo ele, diante do atual cendrio conjuntural do Pais, a projecdo é de que o mercado
cresca entre 9% e 10% em relacao ao ano passado.

Marcio Coriolano destacou que os desafios para os préximos anos estao associados a cinco
requisitos, os quais tém muito a ver com regulacdo que pesa sobre o setor, e que conduzirdo as
propostas de atuacdo da CNseg para apoiar o mercado diante da atual conjuntura do Pais. “E um
setor estritamente regulado, mas ndo podemos confundir regulacdo com aprisionamento. E
chegada a hora de o Governo fazer despertar o instinto animal do empreendedor.” Com relacdo a
estabilidade regulatéria, Marcio Coriolano enfatizou que o Brasil estd convergindo, efetivamente,
para padrdes internacionais de solvéncia e contabilidade. Mas, a seu ver, aproximar-se de regras
internacionais agora implica em uma pressao relevante sobre capital e patriménio exatamente em
periodo de ciclo baixo. “Precisamos mesmo caminhar em ritmo acelerado em nossas empresas com
um cenario desses e um mercado solvente que nds temos?”, questionou.

- Vamos propugnar as regras perenes que dao estabilidade para o empresario nesse momento. A
maturidade e grau de desenvolvido de nosso mercado sao distintos daqueles das economias mais
avancadas. Ja tivemos trés encontros com o Ministério da Fazenda e fortalecemos o nosso escritério
em Brasilia com o objetivo de aumentar a nossa interlocucao com os Trés Poderes. Sao centenas de
projetos de lei que devem ser acompanhamos no Congresso Nacional - contou o presidente da
Confederacao.

Regulacao em tempos de crise

No que diz respeito ao que Coriolano denomina de “regulacao contraciclica”, a agenda regulatéria,
no seu entendimento, deve ser estabelecida de acordo com os ciclos econémicos. “Temos
insistindo, junto as autoridades reguladoras que em periodos de retracdo, o regulador tem que
ajudar o mercado a se tornar solvente, permitindo que seja libertada a criatividade do
empreendedor. O Governo tem que entender que somos um setor capaz de despertar
investimento, poupanca, capaz de despertar a protecao da populacao, aumentando o bem estar e o
bem querer. E preciso recuperar o amor préprio da populacdo brasileira”, enfatizou.

J& no que concerne ao chamado custo de observancia, Marcio Coriolano afirmou que o custo
normativo para o mercado de seguros é muito alto, especialmente para as empresas de pequeno e
médio porte. “Nao é possivel que o mercado seja levado a assumir um custo desse tamanho,
quando deve ser revertido, sim, para o aperfeicoamento do negécio. O que estamos pleiteando,
estritamente, é que se analise o custo beneficio de cada norma”, afirmou, completando que o custo
de observancia em relacao ao de operacao das empresas é de 2,4% para as de grande porte, de
4,3% para as médias e de 9,2% para as pequenas.

A respeito da ampliacdo dos canais de acesso aos produtos, o presidente da CNseg frisou que a
legislacao e a regulacao atual engessam a oferta por meios remotos. Nesse sentido, chamou a
atencdo para o fato de que, quando se defende meios digitais, ndo se quer dizer afastar, de forma
alguma, o corretor de seguros. “E exatamente nesse momento de fragilidade do consumidor, por
ele estar com renda menor e ter que exercer escolha dificil com recursos limitados, que a presenca
do corretor torna-se cada vez mais importante.” Esclareceu o executivo, completando que, a seu
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ver, uma sociedade que atingiu um grau de maturidade de desenvolvimento em comunicacao nao
pode mais ficar sé se comunicando por papel.

A aproximacao com os érgaos de defesa do consumidor

No que tange a comunicacao com o consumidor, Marcio Coriolano destacou que a importancia de
ampliar os canais de didlogo com a sociedade. “Realizamos varias pesquisas e identificamos que o
setor tem um bom som, mas a sua imagem nao é legal. Sabemos que os nossos produtos nao sao
baratos, por mais que nos esforcemos, pois eles tém um grau de protecao bastante alto”, apontou.
De acordo com o executivo, a CNseg tem atuado de forma mais ativa no relacionamento com
importantes érgaos de defesa do consumidor, especialmente a Secretaria Nacional de Defesa do
Consumidor (Senacon), com o intuito de mostrar a populagao a importancia do papel
desempenhado pelo setor em relagcdo a protecado e seguranca. “Temos que vencer a batalha da
informacao”, reiterou.

Marcio Coriolano, gue iniciou a sua apresentacao abordando o contexto atual do Brasil, ressaltou “o
grave momento nos campos econémico, politico e também moral e ético.” Para 2016, observou, as
projecdes para a economia brasileira sao ainda mais desafiadoras em relacao a indicadores como o
IPCA (6,9%), taxa de cambio (R$/US$ 4,00), taxa Selic (13,25%) e ao desempenho negativo do PIB
(- 3,5%). “ O mercado segurador, lembrou ele, ja viveu crises no passado, talvez nao tao profundas
como esta, mas soube superd-las com muita propriedade “, salientou.

- Como diriam os sabios, a crise é a mae das oportunidades. Se ha um setor que tem um papel anti-
ciclico é o de seguros. S3o 115 empresas, 128 resseguradoras cadastradas, 1.173 operadoras de
salde suplementar, 17 sociedades de capitalizacdo, mais de 60 mil corretores de seguros pessoa
fisica, 33.542 corretores de seguro pessoas juridica, 26 corretoras de resseguros e 203 mil
empregos gerados - destacou Marcio Coriolano diante de um publico de 130 pessoas, entre as
quais muitas liderancas do mercado de seguros gaucho.

Prev Saude e o Seguro Auto Popular a espera da aprovacao da Susep

Em relacao as oportunidades para o setor, enfatizou Coriolano, ha um grande espaco para se
aumentar o indice de penetracao dos produtos de seguros, previdéncia privada, salude suplementar
e capitalizacdo no pais. “Hoje existem apenas 50,3 milhdes de planos de assisténcia, 21,8 milhdes
de planos odontolégicos, 17,1 veiculos segurados, 9,1 milhdes de residéncias seguradas, 23,8
milhdes de planos de previdéncia e 2,1 bilhdes de titulos de capitalizagao.” Nesse sentido, Marcio
Coriolano disse que a CNseg estd tralhando, junto a Susep, para que sejam aprovados, este ano, 0s
produtos Vida Universal, Prev Salde e o Seguro Auto Popular. Ainda em relacdo ao mercado de
seguros gerais, mencionou a necessidade aumento das coberturas do seguro rural, uma vez que
apenas 15% da area plantada no pais é coberta. No que diz respeito a salde suplementar,
destacou a necessidade de revisdao do modelo de reajuste do seguro individual, a flexibilizacao de
produtos e a reforma do marco legal do setor. J& na area de capitalizacdo, acentuou o papel deste
segmento no sentido de promover a educacdao em seguros, “uma vez que a poupanca, seja ela qual
for, é positiva para todos.”

Mercado resiliente

De acordo com Marcio Coriolano, o mercado segurador brasileiro sempre respondeu ao ciclo da
economia de forma atrasada. “A decisao das pessoas de poupar, de proteger o seu patrimdnio, a
sua familia, a sua salde, se faz com certo atraso depois destas conquistas terem sido alcancadas”,
explicou. Tanto é verdade, segundo ele, que, mesmo em 2012, quando o Brasil apresentou queda
do PIB expressiva, o mercado segurador continuou crescendo. “Agora, estd acontecendo
justamente o contrario. O Brasil conseguiu resistir em 2014, mas, ja no final de 2015 se notou um
esgotamento dos fundamentos econdmicos, nos atingindo duramente.” O executivo lembrou ainda
que o mercado segurador evoluiu muito ao longo dos ultimos anos, na esteira do ciclo inédito de
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prosperidade pelo qual passou o pais.

- O Brasil experimentou um ciclo inédito de prosperidade, em funcdo dos programas do Governo,
especialmente os compensatérios de renda, que terminaram por promover uma inclusao inédita da
populacao de baixa renda no pais. Esse ciclo durou pelo menos 12 anos, permitindo o
aprimoramento das regras de constituicao de provisdes, a melhoria dos sistemas de controle, o
aperfeicoamento das técnicas de avaliacao e gestdo de riscos e a aproximacdo das regras de
capital e de supervisao a modelos internacionalmente aceitos, baseados em risco. Ocorre que o
mercado segurador é pré-ciclico. Ou seja, vai bem quando a economia vai bem e sofre quando a
economia sofre - explicou o presidente da CNseg.

- A estabilidade econémica representou uma imensa janela de oportunidades para o setor de
seguros. Hoje, como cidadaos, todos nés lamentamos muito a ameaca de perder aquilo que foi
conquistado pelo pais O setor é pré-ciclico. Em 2015, indicou taxas de crescimento foram bastante
prejudicadas. Mas, de toda maneira, a taxa média histérica do periodo foi muito positiva. O seguro
de automodvel cresceu 4,4%; o segmento de pessoas e planos de risco, 6%; o de planos de
acumulacdo, 9,8%; o de saude suplementar, 6,6% e o de capitalizacao, 6,1%. Notamos que, a partir
de 2014, essas taxas de reduziram substancialmente - elucidou.

Ele lembra que, em 2015, o setor de seguros cresceu 11%, em termos nominais, mesmo diante de
um cenario de crise. “Os fundamentos estao ai para todo mundo ver: O IPCA teve salto recorde, de
10,67%; o cambio registrou expressiva deterioracao, atingindo U$ 3,84; a taxa Selic, por sua vez,
chegou a patamar de 14,25%, o PIB recuou 4,05%, enquanto a confianca do consumidor ficou em
76,7%. Para se ter uma ideia, o produto da industria da transformacéao caiu 8,30%, o setor de
agropecuaria foi o que salvou, diante do ddlar valorizado e da vocacao do Brasil nesse negécio,
além cultivo por meio de tecnologia de ponta. J& o de servicos também caiu (3%)”, destacou.
Marcio Coriolano ressaltou ainda outros fundamentos como o aumento da taxa de desemprego
(6,9%), o recuo no rendimento real médio das familias que sustentava o consumo formidavel que o
pais teve (- 6,87%) e os depdsitos em poupanca cairam 2,67 %.

O executivo enfatizou que o mercado registrou, em 2014, uma arrecadacao de 324 bilhdes e, em
2015, de R$ 364 bilhdes. Do total de R$ 37 bilhdes acrescidos em volume de prémios no mercado,
disse Coriolano, 87% foram gerados por dois produtos: o de salude suplementar e o0 VGBL. Em
termos nominais, o mercado de seguro de automével apresentou crescimento de 4,9%; o de planos
de risco cresceu 6,7%; o de produtos de acumulacdo, 19%; o segmento de salde suplementar,
13,2%, e o de capitalizacdo teve um decréscimo de 2%.

- E claro que é um mercado resiliente. Nenhum outro no mundo mostra um resultado fabuloso
como esse, com as provisdes técnicas, no total de R$ 680 bilhdes, crescendo mais que a
arrecadacao dos prémios. O Governo tem que apoiar o setor, sobretudo pela sua importancia em
formar uma poupanca dessa magnitude. Poupanca esta que serve para financiar todo o tido de
investimentos e negdcios - argumentou o executivo.

Fonte: CNseg, em 18.03.2016.
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