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Segundo a head de Governanca Corporativa da entidade, Marta Viegas, o olhar do
conselho é crucial no auxilio a gestao durante a crise

Em meio a crise do novo coronavirus, o BID Invest, o braco financeiro do Banco Interamericano de
Desenvolvimento, preparou um guia com as principais questdes de enfrentamento dos conselhos
de administracao e dos executivos ante a pandemia. A publicacao foca no papel do conselho de
administracdo baseado em trés pilares: na definicdo de uma estrutura de governanca adequada
para responder a crise; na andlise de riscos e redefinicao da estratégia corporativa; e na
transparéncia e comunicacao com acionistas e stakeholders.

No escritério do BID Invest nos Estados Unidos hé pouco mais de trés anos, apds uma longa carreira
como advogada, conselheira do IBGC e responsavel por diversas iniciativas de governanca no
Brasil, a head de Governanca Corporativa da entidade Marta Viegas acredita que, neste momento,
o papel do conselho é assegurar que os valores e a cultura da organizacao estejam preservados. “O
olhar e a orientagcao do conselho sao cruciais para apoiar a diretoria neste caminho, principalmente
diante das dificeis medidas que a administracao deverd tomar no dia a dia para navegar a crise”,
afirma. Marta detalha a seguir os destaques deste guia. Acompanhe:

IBGC: Quais devem ser os principais pontos de atencao dos conselhos na crise, segundo
o guia?

Marta Viegas: Em seu primeiro pilar, o guia busca chamar a atencdo do conselho para aspectos
estruturais da governanca, para adequar os processos de tomada de decisdo e dar agilidade a
interacdo com a diretoria executiva. Fazem parte desses aspectos a revisao de funcdes de comités
existentes e estruturacdo de comité de crise, o estabelecimento de processos de comunicacdo e
reporte internos, a adequacao de reunidoes em ambiente virtual, a formalizacao de planos de
sucessao, dentre outros.

O segundo pilar refere-se a aspectos materiais relativos a supervisdo e estratégia, tratando de
levantar temas como o impacto financeiro, trabalhista, clientes, cadeia de fornecimento, juridico,
regulatério e contratual, tecnolégico. Cabe ao conselho posicionar-se, dar espaco a administracao
para resolver os diversos desafios no dia a dia e criar uma estratégia que permitird que a empresa
seja sustentdvel no longo prazo, no “novo normal” pds-pandemia.

Finalmente, o terceiro pilar diz respeito a transparéncia, para que haja uma especial atencao na
comunicacao das medidas da empresa em relagdo a crise, preservando a reputacao corporativa e
evitando equivocos, especulacdo e desconfianca entre os investidores e o publico, e ao mesmo
tempo, permitindo ao conselho avaliar a percepcao externa sobre as respostas da empresa.

Qual a orientacao sobre o papel que os conselheiros devem assumir neste momento?

Muito tem se debatido sobre o nivel de envolvimento do conselho em diversas frentes por conta da
crise, ja que existem demandas complexas, urgentes, informacao limitada e deveres fiduciarios a
preservar. O guia busca manter a orientacao geral de que os conselhos devem focar em supervisao
e estratégia, definindo o tom da resposta e, a partir dai, adotando uma abordagem nose-in-fingers-
out, delegando autoridade e capacitando equipes para tomar decisdes rapidamente, aumentando a
transparéncia para que a comunicacao flua sem obstaculos pela organizacdo e até o conselho.

Como a cultura das companhias pode ajudar a enfrentar os desafios atuais?

A cultura de preservar os valores que fizeram e fazem com que a empresa exista e sirva aos
interesses de seus acionistas e seus diversos stakeholders deve estar a frente de qualquer
estratégia, particularmente na resposta a crise. Ainda que medidas duras possam ser tomadas pela
empresa neste momento, a cultura deve permear a estratégia e a comunicacao.
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O sucesso da resposta a crise, em grande medida, estard na capacidade da organizacdo em
desenvolver confianca e manter sua reputacao no mercado, o que deve ocorrer junto a
mentalidade corporativa de priorizar as pessoas, os trabalhadores e aqueles que dependem da
empresa para produtos e servigos essenciais.

Mas o que muda na estratégia das empresas? O que deve ser revisto pela gestao?

A crise trouxe ainda mais atencao e foco aos aspectos ASG (ambiental, social e de governanca) no
mundo dos negécios. Ainda que muitas empresas estejam administrando necessidades de liquidez
de curto prazo para aliviar o impacto mais imediato da crise, o foco nestes aspectos e na
administracao de riscos nao financeiros veio para ficar.

O tema ja estava em pauta com as diversas declaracoes recentes do Business Roundtable, World
Economic Forum, British Academy, BlackRock, Vanguard, State Street e outros investidores e
gestores de ativos. Mas a pandemia acelerou e catalisou a necessidade de revisdo de estratégias
para contemplar uma visao mais ampla de stakeholder governance e investimento sustentavel de
longo prazo.

Confira o guia completo no Portal do Conhecimento do IBGC.

Fonte: IBGC, em 11.06.2020
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