Legismap Roncarati
COVID-19 e os desafios para o compliance fiscal e financeiro das empresas

Por Rosanna Matsuo (*)

A pandemia da Covid-19 tem afetado o cendrio econémico mundial, ndo somente no que se refere
as questdes de saude, pela falta de estrutura para atendimento aos infectados, mas também pelo
impacto das medidas de combate na continuidade dos negécios que propulsionam a economia de
cada pais.

A prética do isolamento social se revela extremamente necessaria para evitar a propagacao da
enfermidade, e com isso muitas empresas adotaram o sistema de trabalho remoto, bem como o
uso da tecnologia adequada a esse formato de atividade. Nesse sentido, hd muitos impasses, seja
pela falta de regras trabalhistas para a execucao do home office, ou pelo fato de nem todas as
empresas e colaboradores possuirem as condicdes necessarias para esse tipo de trabalho, de forma
a nao reduzir a produtividade das equipes.

O processo de atendimento a distancia exige conhecimento acerca de acesso remoto via VPN
(Virtual Private Network), equipes autogerencidveis, controle de produtividade por meio de
aplicativos, e investimento robusto em internet, antivirus, e aquisicdes de notebooks. Tudo isso
vislumbrando garantir o sigilo das informacodes, seguranca no trafego de dados, tempestividade das
tarefas realizadas e eficiéncia.

No que diz respeito a area fiscal e contabil das empresas brasileiras, o cenario se torna bastante
complexo, uma vez que muitas nao conseguem, em um curto prazo de tempo, a infraestrutura
ideal para o atendimento remoto de todos os seus colaboradores. Muitas entidades, por exemplo,
operam com desktop (computadores de mesa) para evitar horas extras fora do local de trabalho,
visando eliminar o risco de possiveis acdes trabalhistas. Comprar notebooks para todos os
colaboradores da drea administrativa, instalar todas as ferramentas necesséarias “da noite para o
dia” pode ser algo caro e moroso.

Além disso, com o agravamento da crise econdmica brasileira pela Covid-19, houve queda no
faturamento das organizacdes, que precisaram demitir ou antecipar férias aos seus colaboradores.
Com isso, algumas empresas estdo atuando com times reduzidos, sendo que muitas delas ainda
possuem processos manuais de registros de notas fiscais de entradas e saidas, ou seja, sem
nenhuma robotizacao para realizacao dos registros fiscais.

Tais obstaculos podem impactar diretamente na entrega de obrigacdes acessérias, as quais podem
contemplar informacdes incorretas e/ ou extemporaneas, ambas suscetiveis a san¢des por parte do
Fisco.

Diante disso, alguns estados estao prorrogando o pagamento de tributos sem encargos por cerca
de 90 dias e, surpreendentemente, postergando a entrega das informacdes das declaracdes
estaduais, o que nao é usual.
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Quando forem retomados os processos de compliance do governo, os mesmos virao com énfase
total em recuperacdo da arrecadacao, até mesmo porgue os tributos sdo a principal fonte de
receita governamental. O Erario precisard reforcar suas entradas para liquidar todos os gastos
necessarios ao combate da pandemia e também para sanar os custos acerca dos beneficios
concedidos, no intuito de manter o equilibrio da economia interna.

Lembrando que as principais entregas de pessoa juridica a serem realizadas ao Fisco, apds a
retomada ao processo normal de operacao, serao: ECD e ECF, que contemplam toda a informacao
do ano anterior (2020 com ano-base 2019); EFD Contribuicdes e EFD Fiscal para as quais os
contribuintes deverdo realizar o envio do arquivo do periodo e também os retroativos, caso a
empresa tenha acatado as postergacdes cedidas pelo governo.

Se existem tais dificuldades por parte das empresas, o Fisco vem desde o ano de 2007
aprimorando as ferramentas de auditoria eletrénica do Sistema Publico de Escrituracao Digital
(SPED), contando com um “mega computador” denominado T-REX e um software desenvolvido
pelo ITA, chamado Harpia. Os nomes fazem jus a capacidade de ambas as ferramentas, no que diz
respeito ao cruzamento de informacdes entre obrigacdes acessérias, velocidade de captura e
armazenagem de dados. Vale ressaltar que o SPED permite também o compartilhamento de
informacdes entre governo federal, estadual e municipal, o que amplia ainda mais a eficiéncia nos
procedimentos de fiscalizacao.

Vale ressaltar que, atualmente, a emissao de notas fiscais é eletrénica. Elas somente sao geradas
apdés homologacao do Fisco, ou seja, a informacdo acerca das operacodes realizadas pela empresa é
feita de forma instantanea, a partir do envio do arquivo xml da nf-e para o érgao fiscalizador. Com
isso, a Receita pode realizar todo e qualquer cruzamento necesséario aos seus processos de
auditoria eletronica. Lembrando que as notificacdes se aplicam também para os casos em que um
fornecedor emita um documento contra um CNPJ e esse nao apresente a informacao do mesmo
documento em suas obrigacdes fiscais.

Nesse sentido, uma boa alternativa para os empresarios brasileiros é adquirir ferramentas para
automatizar, monitorar e gerenciar os documentos fiscais recebidos, por meio de parametros
personalizados, que permitam a consulta ao XML, a ciéncia da operacao, manifestacao do
destinatario, processamento, bloqueio e desbloqueio, bem como ao histérico de documentos. Esse
tipo de ferramenta reduz o trabalho operacional, permitindo que os analistas das companhias
figuem focados em atividades que geram mais resultados e reduzem contingéncias.

Outra boa alternativa é a terceirizacdo da entrega das obrigacdes acessérias para empresas que
possuem recursos sistémicos e tributdrios para fazé-los de maneira a garantir o compliance fiscal,
bem como que detenham a capacidade operacional e tecnoldgica exigida. A terceirizacao evita
riscos trabalhistas, na medida em que nao existe vinculo entre empresa contratante e contratada.

Ha consultorias, como é o caso da FH, que contam com ferramentas de auditoria eletrénica, que
operam via Inteligéncia Artificial, Machine Learning e Data Mining, garantindo a qualidade e
seguranca das informacdes encaminhadas ao Fisco.

(*) Rosanna Matsuo é economista e bacharel em Ciéncias Contabeis. E membro da Area de Tax
Compliance Services da FH, empresa de tecnologia especializada em processos de negécios e
software, além de ser especialista em Direito Tributario, palestrante e professora de pés-graduacao.
Possui mais de 25 anos de experiéncia nas areas fiscal e tributaria.
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