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Por Antonio Penteado Mendonca

Quando as coisas vao mal, como acontece agora com o Brasil, ndo ha
muito o que se possa fazer, exceto esperar a tempestade passar. Como diz o caipira, quando traira
sai pra nadar, lambari fica na toca. O problema é gue nem todo mundo pode ficar na toca,
esperando a crise ir embora. Apenas uma minoria altamente privilegiada tem condicdes de fazer
isso. E mesmo ela, no final, pode sofrer com a crise, até o ponto de alguns dos seus integrantes
perderem tudo, antes do final da histéria.

Até aqui o escrito se aplica a todos os brasileiros, independentemente de classe social, fortuna ou
atividade profissional. E um quadro importante porque é verdadeiro, mas ndo permite aferir a real
dimensao do impacto da crise sobre as diferentes atividades empresariais.

O setor de seguros, levando em conta as estatisticas, teria tido um desempenho positivo, em franca
oposicao as aparéncias mostradas pela imprensa em geral e pela realidade dramatica do
desemprego crescente, que abateu mais de um milhao e meio de empregos formais ao longo de
2015.

Com mais de 300 bilhdes de reais de faturamento, os nimeros consolidados apontam um resultado
positivo, ainda mais se comparado com o que aconteceu com outras atividades, como a inddstria
automobilistica, que teve um desempenho dramaticamente negativo, em comparacdo com os anos
anteriores.

E ai que surge o primeiro indicio de que a histéria ndo foi t3o bonita assim. As estatisticas
publicadas refletem o ébvio. Se a inddstria encolheu, como o seguro de veiculos poderia crescer? A
verdade é que ele cresceu, mas, em comparacao com a inflacdo do periodo, o crescimento ficou
bem abaixo dela, ou seja, o seguro de veiculos nao cresceu, ao contrario, encolheu algo préximo de
7% na comparagao com 2014.

Como nao hd a menor possibilidade do pais sair do atoleiro em 2016, a tendéncia é que o seguro de
veiculos encolha ainda mais. As razées para isso sdo dbvias: a venda dos carros zero continuara
deprimida e os proprietarios de veiculos usados reduzirdo a contratacdo de seguros para eles, em
funcdo do aumento do desemprego e da necessidade da priorizacdo do curto dinheiro das familias,
onde, com certeza, o seguro de veiculos nao é o item mais importante.

Esta realidade tem forte potencial de afetar a vida de milhares de pessoas ligadas ao setor de
seguros. O seguro de veiculos é o carro chefe de muitas seguradoras e, sem duvida nenhuma, da
maioria dos corretores de seguros.

Com a reducao dos negdcios no setor de veiculos hd automaticamente a reducao do faturamento
destas seguradoras e destes corretores de seguros. E esta reducao pode adquirir patamares
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preocupantes, capazes até de levar ao fechamento de varias corretoras de seguros, que nao
conseguirdo encontrar novos caminhos com a rapidez necesséria, além de afetar seriamente os
resultados das seguradoras fortemente apoiadas nos seguros de veiculos e sem sofisticacdo
administrativa para operar com custos baixos.

E daquelas situacdes em que se ficar o bicho come, se correr o bicho pega. A chamada "sinuca de
bico", da qual sé se sai com muito talento, pratica e sorte.

E o momento de ser pragmatico. Se ndo tem jeito do jeito que estd, qual o melhor jeito para
mudar? E ai que estd a resposta. A crise reduz a demanda por seguros de veiculos? Muito bem. Que
seguro ou que produto pode ser utilizado para reverter a queda do faturamento ou, pelo menos,
minimizar a queda do faturamento?

Nao ha uma resposta capaz de contemplar todas as situacdes ou apontar o melhor caminho para
cada profissional. Cada caso é um caso, cada realidade ¢ Unica, as formas de trabalhar ndo séo
necessariamente as mesmas.

O importante é entender a crise e suas consequéncias. Feito isso, fica mais facil descobrir para que
lado sopra o vento. Dai em diante é preciso arregacar as mangas, pegar firme no trabalho,
identificar as oportunidades, criar as parcerias e tocar em frente. Deus nao gosta de quem fica
parado. Toda solucado é solucdo, desde que permita sobreviver ao momento.

Fonte: SindSegSP, em 29.01.2016.

2/2


http://www.sindsegsp.org.br/site/colunista-texto.aspx?id=1029
http://www.tcpdf.org

