Legismap Roncarati
SINCOR-SP lanc¢a pesquisa para ouvir corretor sobre servigos das seguradoras

PESQUISA

DE SATISFACAO

DOS CORRETORES DE SEGUROS

Servicos & Produtos das Seguradoras

O Sincor-SP pretende lancar, no primeiro semestre deste ano, uma pesquisa de satisfacdao para que
0s corretores de seguros possam opinar sobre os servicos oferecidos pelas seguradoras. A Pesquisa
de Satisfacao dos Corretores de Seguros - Servicos & Produtos das Seguradoras serd conduzida
pelo consultor de economia do Sindicato, Francisco Galiza.

Com lancamento previsto para fevereiro deste ano, o estudo vai contar com quatro médulos: Vida,
Saude e Odonto, Ramos Elementares e Auto, a fim de avaliar detalhadamente as operacoées das
companhias em cada ramo.

“O objetivo da pesquisa é analisar as seguradoras que estdao no mercado, assim como ajuda-las a
aprimorar seus servicos, tendo como base a avaliacao do maior canal de distribuicao do mercado, o
corretor de seguros”, analisa o presidente do Sincor-SP, Alexandre Camillo.

Os resultados serao divulgados entre junho e outubro, quando haverd apresentacdo exclusiva para
jornalistas e palestra no XVII Conec. Também estd previsto o envio das avaliacbes a cada
seguradora individualmente, de acordo com os respectivos focos de atuacao.

Fonte: SINCOR-SP, em 22.01.2016.
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