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O fim dos planos de satde individuais esta cada vez mais proximo

Em artigo, presidente da Abramge-PR/SC, Cadri Massuda, aborda como o mercado da
saude suplementar tem deixado de oferecer este tipo de plano

Por Cadri Massuda (*)

Das cerca de 50 milhdes de pessoas com planos de salde no Brasil, apenas 20% correspondem aos
que possuem planos individuais ou familiares (destinados a pessoa fisica). Isso ocorre porque esse
tipo de plano estd ficando cada vez mais caro e invidvel financeiramente para as operadoras, que
estdo deixando de oferecer essa opcao. Entdo, o consumidor que deseja adquirir um seguro de
salde, precisa estar atrelado a um plano empresarial ou coletivo. Tal cenério é resultado de normas
excessivamente rigidas da ANS - Agéncia Nacional de Salde na regulamentacao desse produto.

A primeira delas diz respeito ao reajuste permitido, que sao sempre menores do que a inflacdao na
area da salde, sabidamente alta em razao da tecnologia cada vez mais avancada e também das
oscilacOes de cambio, pois muitos produtos ou matérias-primas sao importados. Outra razao que
faz com que os planos individuais deixem de ser interessantes para as operadoras é que a
existéncia de um contrato unilateral, onde apenas o cliente pode rescindir. E um tipo de
engessamento que nao vemos em outras relagbes comerciais.

Dessa forma, o valor que as operadoras precisam cobrar dos planos individuais para que seja viavel
é cerca de 100% mais caro que os planos empresariais. Além disso, essa situacdo gera, ainda, um
ciclo vicioso, em que apenas pessoas gue ja estao doentes contratam o plano. Entdo, a taxa de
sinistro desses planos ultrapassa os 100%, gerando prejuizos para as seguradoras. Com isso, a
realidade é que eles se tornam “planos de doenca” e nao de salde.

O que vemos, como consequéncia desse cenario, é que a populacao que quer contratar planos de
salde e que nao tem vinculo com empresas ou cooperativas nao esta mais conseguindo arcar com
o valor das mensalidades. A Unica opcao para as pessoas sem contrato formal de trabalho sao os
chamados planos de salde coletivos por adesao, que estao ligados a sindicatos e associacoes.
Esse, funciona no formato dos planos empresariais, com reajuste de acordo com a taxa de
sinistralidade. Vemos, inclusive, pessoas criando microempresas ou até vinculando-se a
associacdes sem ter conexdao com o setor com a intencdo Unica de poder adquirir um plano por
adesdo. Estdo correndo um risco que seria desnecessdario caso as regras para os planos individuais
fossem mais flexiveis.

Ainda assim, muitos individuos que nao possuem as caracteristicas para se associar aos planos por
adesdo estao tendo que sair, migrando para a saude publica. O aumento do desemprego e da
informalidade devido a crise econbmica s6 tem piorado esse cendrio, levando a um trafego ainda
maior no nosso sistema, que ja é bastante sobrecarregado.

E preciso considerar, ainda, que houve um aumento da classe média nos ultimos anos, que optou
por esse produto e hoje nao tem condicdes de pagar, o que gera uma insatisfacao da populacao
com o governo. A ANS obriga as operadoras a cumprir prazos para exames e consultas, mas isso
nao acontece no sistema publico, o que ocasiona um descontentamento da populacdo com as
politicas publicas.

E preciso que a ANS apresente uma solucdo para estimular o mercado de planos de saude
individuais, pois isso podera beneficiar um nimero muito grande de pessoas no pais, além de
desafogar o SUS. E, inclusive, pode resultar em reducao dos custos dos planos, reflexo da
concorréncia, ja que hoje sao pouquissimas as operadoras que ainda vendem esse produto.

(*) Cadri Massuda é presidente da Abramge-PR/SC - Associacado Brasileira de Medicina de Grupo.

Fonte: Diagndsticoweb, em 20.01.2016.
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