
Legismap Roncarati
Cursos certificam profissionais de atendimento

Até o final do ano, ainda será possível aos profissionais de seguradoras e de corretoras que
trabalham com atendimento a clientes aprofundarem seus conhecimentos e aperfeiçoarem suas
técnicas. Com aulas a partir de novembro, os cursos para certificação técnica na área de
Atendimento ao Público estão com inscrições abertas em quatro cidades.

Para quem atua em seguradoras, as opções são nos segmentos Seguros ou Vida e Previdência,
para quem está em Porto Alegre (RS), e Vida e Previdência ou Seguro DPVAT, para profissionais do
Rio de Janeiro (RJ). O investimento varia entre R$ 270,00 e R$ 325,00, dependendo da opção.

Há também opções para colaboradores de corretoras de seguros de Blumenau (SC) e Curitiba (PR),
onde o segmento oferecido é Seguros, ao custo de R$ 270,00. Informações e inscrições no link
acima.

Fonte: Escola Nacional de Seguros, em 27.10.2015.
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http://www.funenseg.org.br/cursos/tipo_curso2.php?tipo=12;23;36
http://www.funenseg.org.br/noticias/index.php?id=8673
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