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Novo Marco Legal dos Seguros desafia mercado a ampliar protecao sem
comprometer seguranca juridica

92 Seminario Juridico de Seguros debate os impactos da Lei n? 15.040/2024 sobre
contratos, indenizacoes, equilibrio atuarial e expansao da cobertura securitaria no Brasil

A modernizacao das regras dos contratos de seguro abre oportunidades para ampliar a protecao de

familias e empresas, mas também impde desafios a seguranca juridica, a previsibilidade dos
contratos e a sustentabilidade econdémica do setor.

Esse foi o fio condutor dos debates dos painéis dedicados ao novo Marco Legal dos Seguros no 92
Seminéario Juridico de Seguros, promovido pela Confederacao Nacional das Seguradoras (CNseg) e
pela revista Justica & Cidadania, em 16 de outubro, em Brasilia.

Magistrados, representantes de 6rgaos reguladores, executivos do mercado e especialistas em
Direito analisaram os efeitos da Lei n? 15.040/2024, em vigor desde dezembro de 2025, sobre
diferentes segmentos do mercado segurador.

Transicao legislativa exige previsibilidade e equilibrio atuarial

No painel “A Vigéncia do Novo Marco dos Seguros (Lei n? 15.040/2024) e a Seguranca Juridica:
Desafios da Transicao, Previsibilidade Atuarial e a Visao dos Tribunais”, o desembargador Marco
Aurélio Bezerra de Mello, do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJR)), o jurista Luciano Timm e a
diretora técnica da CNP Seguros Holding Brasil, Leticia Doherty, discutiram os riscos de uma
aplicacao da nova legislacao que desconsidere as condi¢cdes dos contratos celebrados sob as regras
anteriores.
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Marco Aurélio destacou a protecdo constitucional ao direito adquirido, ao ato juridico perfeito e a
coisa julgada. Com base em precedente do Supremo Tribunal Federal (STF), a ADI 493, defendeu
cautela na aplicacdo de novas disposicdes a relacdes contratuais ja constituidas. No seguro,
observou, as apdlices sao estruturadas a partir dos riscos, das coberturas e das condicdes vigentes
no momento da contratacao, de modo que alteracdes durante sua vigéncia podem comprometer o
equilibrio originalmente estabelecido.

Luciano Timm chamou atencdo para a dimensdao econémica das decisdes juridicas. Como o seguro
depende de célculos estatisticos e atuariais que relacionam riscos assumidos, coberturas e
prémios, interpretacdes inconsistentes podem elevar a inseguranca e dificultar o planejamento das
empresas. O jurista defendeu maior integracao entre profissionais do Direito, economistas e
atudrios para avaliar as consequéncias praticas das mudancas legislativas.

Leticia Doherty, por sua vez, explicou que as premissas atuariais orientam tanto a formacdo dos
precos quanto a constituicdo das provisdes técnicas destinadas ao pagamento de obrigacdes
futuras. A executiva lembrou que eventos como a pandemia e as chuvas extremas no Rio Grande
do Sul evidenciaram os limites das projecdes baseadas exclusivamente em dados histéricos.

Ela também diferenciou a contratacdo de novas apdlices e a renovacao de contratos — situacdes
em gue precos e condicdes podem ser revistos — da imposicao de novas obrigacdes a seguros ja
vigentes. Como proposta, defendeu a criacdo de um laboratério interdisciplinar para avaliar
previamente os impactos econdmicos e atuariais de novas leis, além do aprimoramento da
regulacao de sinistros e de mecanismos administrativos para reduzir conflitos judiciais.

Seguros de danos: indenizacées, negociacao e ampliacao da cobertura

Os impactos da nova legislacdo sobre os seguros patrimoniais foram o tema do painel “A Lei n2
15.040, de 2024 e os Seguros Gerais: O Novo Marco Contratual do Seguro de Danos”, presidido
pelo ministro Paulo Dias de Moura Ribeiro, do Superior Tribunal de Justica (ST)).

O ministro do ST) Antonio Carlos Ferreira destacou mudancgas relevantes na definicao do interesse
segurado, no cdlculo das indenizacdes e na comprovacdo das exclusdes de cobertura. Entre os
pontos discutidos estd a regra do infra-seguro: conforme o artigo 91, o rateio em sinistros parciais
deixa de ser aplicado como regra geral, salvo previsao contratual expressa. O ministro também
ressaltou a importancia de cldusulas claras e da andlise das causas do sinistro para fundamentar
eventuais recusas de indenizacao.

A regulamentacao dos grandes riscos trouxe outra questdo: como preservar a flexibilidade
necessaria aos contratos sofisticados sem desrespeitar as garantias previstas em lei. O
subprocurador-geral federal da Advocacia-Geral da Unido (AGU), Igor Lins da Rocha Lourenco,
recuperou a trajetdria da Resolucao CNSP n? 407, voltada a ampliacao da liberdade de negociacao
em seguros complexos, e sua posterior revogacao pela Resolucao CNSP n? 496. Segundo ele,
permanece a necessidade de adaptar contratos a riscos especificos, como os dos setores de
petréleo, transporte maritimo e aviacao, respeitados os limites legais.

O diretor de Organizacdo de Mercado e Regulacao de Conduta da Superintendéncia de Seguros
Privados (Susep), Carlos Queiroz, afirmou que a Lei n? 15.040 estabelece um padrdo minimo
aplicdvel aos contratos, sem impedir a elaboracdao de condicdes personalizadas. O desafio,
explicou, estd em definir como esses contratos serdo registrados e disponibilizados as partes e as
autoridades, com a tecnologia podendo contribuir para a supervisao das condicdes pactuadas e dos
riscos cobertos.

Ja o CEO da Sompo Seguros, Alfredo Lalia Neto, relacionou a implementacao da lei a necessidade
de ampliar a penetracao do seguro no pais. O executivo destacou a baixa cobertura de residéncias,
veiculos, empresas e areas agricolas, além das margens estreitas do setor. Para ele, a expansao
depende de equilibrar a adequacao das coberturas com a capacidade de pagamento dos clientes.
Também defendeu a revisao de questionarios de risco, critérios de aceitacdo, procedimentos de
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sinistro e mecanismos antifraude.

A dimenséao social da protecao securitaria foi abordada pela advogada e fundadora do projeto
Negraiar, Edilene Lobo. Ela relacionou as mudancgas climaticas a desigualdade racial e chamou
atencao para os impactos dos eventos extremos sobre populacdes negras e periféricas. Entre as
propostas apresentadas, defendeu seguros coletivos associados a empreendimentos de mineracao,

com protecdo para comunidades quilombolas do entorno, incluindo atendimento a saude e
cobertura de danos relacionados a acidentes com rejeitos e barragens.

Seguro de pessoas: boa-fé e protecao dos beneficiarios

No painel “Lei n? 15.040, de 2024: Avancos, Desafios e Perspectivas de Mercado para o Seguro de
Pessoas”, moderado pelo ministro do ST] Humberto Martins, os participantes discutiram como a
nova legislacao pode fortalecer a confianca nos contratos e aperfeicoar a protecao dos segurados e
beneficiarios.

A diretora de Infraestrutura de Mercado e Supervisao de Conduta da Susep, Julia Lins, chamou
atencao para o problema dos beneficidrios de seguros de vida que nao sdo identificados ou
localizados, o que pode impedir o recebimento de indenizacées. A nova legislacao prevé
mecanismos para enfrentar essa situacao, e a autarquia trabalha na regulamentacao do tema e no
desenvolvimento de um sistema que facilite a identificacao dos possiveis beneficidrios. “A ideia da
lei, de forma geral, é que esse dinheiro vd para quem tem direito a recebé-lo, sem ficar na
seguradora”, afirmou.

O diretor-presidente da Bradesco Vida e Previdéncia e vice-presidente da FenaPrevi, Bernardo
Ferreira Castello, destacou a boa-fé como fundamento das relacées contratuais. Embora reconheca
gue a nova lei consolida praticas e amplia a seguranca juridica, ele apontou a necessidade de
atencao a dispositivos como os que tratam das despesas de contencao e salvamento nos seguros
de pessoas. “O contrato de seguro é um contrato de boa-fé”, ressaltou.

A professora e parecerista Angélica Carlini também abordou questbes que exigem reflexao na
aplicacao da lei, entre elas o agravamento do risco, as despesas de salvamento e as regras
relativas ao suicidio. Ao tratar das incertezas que acompanham a interpretacdo de novas normas,
recorreu a uma frase do escritor Luis Fernando Verissimo: “Quando a gente acha que tem todas as
respostas, vem a vida e muda todas as perguntas”.

O ministro Jodo Otavio de Noronha ressaltou que a boa-fé deve orientar todas as etapas da relacdo
contratual, da contratacdo ao encerramento do seguro. Também destacou o potencial de
crescimento do segmento, impulsionado pela possibilidade de ampliar a protecao diante de novos
riscos e necessidades da sociedade. “Crescer nao é apenas arrecadar mais, € proteger mais
pessoas com sustentabilidade e confianca”, afirmou.

Ao encerrar o painel, Humberto Martins reforcou a importancia da seguranca juridica para a
estabilidade das relacdes econdmicas e sociais.

Confira AQUI o 92 Seminario Juridico de Seguro na integra

A semana no ‘Noticias do Seguro’: seguros no transporte de cargas,
Seguro Fianca Locaticia e BTS em destaque

Acordo prevé integracao digital de dados para verificar a contratacao de seguros
exigidos por lei pelos transportadores rodoviarios de cargas

? CNseg e ANTT firmam acordo para modernizar a fiscalizacao de seguros no transporte
de cargas
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A verificacdo dos seguros obrigatdérios no transporte de cargas deve ficar mais 4gil com a
integracao digital entre seguradoras e a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).
A iniciativa faz parte de um acordo de cooperacdo com a Confederacao Nacional das
Seguradoras (CNseg), publicado no Diario Oficial da Unidao na ultima semana.

A contratacdo desses seguros é exigida por lei para a inscricdao e a manutencdo do cadastro no
Registro Nacional de Transportadores Rodovidrios de Cargas (RNTRC).

Para Laine Meira, superintendente de Relacionamento com o Executivo da CNseg, a medida
moderniza a fiscalizacdo e fortalece a protecao da cadeia logistica brasileira.

“Essa cooperacdao moderniza a fiscalizacdo do transporte rodoviario de cargas, tornando mais
eficiente a verificacdo dos seguros obrigatérios e contribuindo para o cumprimento da legislacdo. E
uma medida que fortalece a protecao das cargas e dos terceiros envolvidos, demonstrando os
beneficios da colaboracdo entre o poder publico e o setor segurador para a sociedade e a atividade
econdmica."

Sao trés modalidades de seguro: cobertura para danos a carga em acidentes previstos na apdlice,
desaparecimento de mercadorias nas situacdes cobertas e danos a terceiros causados por
veiculos de transporte.

A integracao digital busca facilitar a fiscalizacao e reduzir a burocracia, reforcando o
cumprimento das exigéncias legais e a protecao nas operacoes de transporte.

? Vocé sabia? O corpo pode guardar a memdria dos exercicios fisicos

Mesmo depois de um periodo sem treinar, o organismo pode conservar parte das adaptacoes
provocadas pela atividade fisica. Um estudo recente apontou que células dos musculos e do figado
podem manter uma espécie de memoéria dos exercicios, ajudando o corpo a recuperar o
condicionamento apds um periodo de inatividade.

Isso, porém, nao significa que seja recomendavel retomar os treinos no mesmo ritmo de antes. A
volta a atividade fisica deve considerar as condicdes de salde de cada pessoa.

Uma consulta médica pode ajudar a avaliar possiveis riscos e identificar a necessidade de exames
antes da retomada dos exercicios.

Nesse cuidado, o Seguro Saude pode facilitar o acesso a consultas, exames e tratamentos,
conforme as coberturas contratadas.

? Seguro Fianca Locaticia paga mais de R$ 450 milh6es em indenizacées até julho

O Seguro Fianca Locaticia pagou mais de R$ 450 milh6es em indenizacées entre janeiro e
julho de 2026, um crescimento superior a 33% em relacdo ao mesmo periodo de 2025.

O produto oferece uma garantia para contratos de aluguel e pode ajudar a proteger o
proprietdrio contra prejuizos decorrentes do nao pagamento das obrigacdes cobertas. Para o
inquilino, representa uma alternativa as demais modalidades de garantia exigidas na locacao.

O desempenho ocorre em um mercado de aluguéis aquecido. Segundo o indice Fipe/Zap, os
precos das locacdes residenciais acumularam alta de 9% nos 12 meses encerrados em julho.

Nesse cendrio, as indenizacdes ajudam a dimensionar a atuacao do Seguro Fianca Locaticia na
protecao dos contratos e na relacdo entre proprietarios e inquilinos.

? Ta na rede! Seguro Ingresso Protegido pode ajudar fas do BTS diante de imprevistos
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Os shows do BTS em Sao Paulo movimentam as redes sociais e aumentam a expectativa dos fas
do grupo sul-coreano. Serao trés apresentacdes, aguardadas pelos ARMYs, como sdo conhecidos os
admiradores dos sete integrantes.

A disputa pelos ingressos também levou fas de diferentes regides do pais a compartilhar nas redes
a comemoracgao por terem conseguido garantir presenca nos shows.

Mas, depois de conquistar uma vaga na plateia, ainda é importante considerar osimprevistos que
podem impedir alguém de comparecer ao evento.

Uma das alternativas é o Seguro Ingresso Protegido, que, conforme as condicdes contratadas,
pode permitir o reembolso do valor pago quando o segurado nao consegue comparecer por um
motivo previsto na apdlice.

Antes de contratar, é fundamental verificar as situacdes cobertas e as regras para solicitar o
reembolso. Assim, os fas podem entender melhor como funciona essa protecao e quais condicoes
precisam ser atendidas para utiliza-la.

Fonte: CNseg, em 16.10.2026
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