Legismap Roncarati
Forum Fenaprevi destaca papel consultivo dos corretores na ampliacéo da protecéo financeira
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O presidente do Sincor-SP, Boris Ber, participou, nesta quarta-feira, 16 de setembro, do Xl Férum
Nacional de Seguro de Vida e Previdéncia Privada, promovido pela Fenaprevi, em Sao Paulo.
Durante o painel “Os Desafios da Distribuicdo”, ele ressaltou o papel estratégico dos corretores de
seguros na ampliacao da protecao financeira dos brasileiros.

O debate reuniu ainda o presidente da Fenacor, Armando Vergilio; o 19 vice-presidente da
Fenaprevi e diretor-presidente da Bradesco Vida e Previdéncia, Bernardo Castello; o vice-presidente
da Fenaprevi e CEO da Icatu Seguros, Luciano Soares; e o Senior Managing Director e Business
Head para a América Latina e o Caribe da LIMRA|LOMA, Marcelo Assuncdao. A mediacdo foi
conduzida pela jornalista Leila Sterenberqg.

Em sua participacdo, Boris fez uma analise dos desafios enfrentados pelos profissionais que
desejam ampliar a atuacdo nos segmentos de Vida e Previdéncia. Para ele, a formacdo de
especialistas dentro das corretoras pode ser um caminho para aproveitar melhor as oportunidades
desse mercado. “O corretor precisa investir na formacao de um departamento ou contar com
alguém especializado e de confianca para cuidar desse negécio. Hoje, temos produtos, coberturas

em vida e ferramentas muito mais completas, mas é necessario ter foco, treinamento e
capacitacao”, afirmou.

O presidente do Sincor-SP lembrou que a comercializacdo do seguro de vida se tornou mais
consultiva e deve partir do conhecimento das necessidades, da realidade familiar e dos objetivos
de cada cliente. Nesse sentido, defendeu que o corretor amplie seu posicionamento profissional. “O
corretor precisa se apresentar nao apenas como corretor de seguros, mas como consultor e
planejador financeiro. O seguro de vida é uma solucdo de longo prazo, que exige
acompanhamento, pds-venda e um relacionamento continuo com o cliente”, destacou.

Segundo Boris, 0os seguros de pessoas oferecem respostas para diferentes situacdes, desde a
protecdo da renda e o planejamento familiar até a organizacdo sucesséria de empresas e
patrimoénios. Para que essas solugdes cheguem a mais brasileiros, no entanto, o assunto precisa ser
incorporado de maneira natural & conversa com o consumidor. “E obrigacdo do profissional corretor
de seguros puxar esse assunto. Se nao tomar a iniciativa, fazer a oferta ou ao menos perguntar ao
cliente se ele j& possui alguma protegdo, nao vamos avancgar. Precisamos ter uma atitude
propositiva, conhecer os produtos, capacitar a equipe e estar preparados”, reforcou.

Ao abordar a previdéncia privada, Boris observou que as incertezas relacionadas ao futuro da
previdéncia social também ampliam a necessidade de orientacao e planejamento. Na avaliacdo do
presidente, cabe ao corretor ajudar o cliente a compreender os riscos e construir uma estratégia de
protecao adequada para o longo prazo.
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Durante o painel, Armando Vergilio destacou o protagonismo dos corretores de seguros e
apresentou iniciativas destinadas a preparar a categoria para 0s novos cenarios da distribuicdo. Ele
ressaltou a importadncia da atuacdo conjunta entre corretores, seguradoras e entidades
representativas para identificar tendéncias e construir solucdes para o futuro da intermediacao.

Marcelo Assuncao apresentou dados sobre o comportamento dos consumidores e chamou a
atencao para o potencial das geracbes mais jovens. Segundo os estudos compartilhados, existe
interesse na contratacao do seguro de vida, mas ainda ha falta de conhecimento sobre os produtos
€ uma percepcao equivocada sobre os precos. Ele também destacou que os consumidores buscam
informacdes nos canais digitais, mas continuam valorizando a orientacao de um especialista no
momento da contratacao.

Bernardo Castello reforcou que o corretor precisa ampliar seus conhecimentos para acompanhar as
mudancas na legislacdo, na tributacdo e no comportamento da sociedade. Para o executivo, mais
do que oferecer um produto, o profissional deve compreender o contexto de cada cliente e
identificar as solucdes de protecao mais adequadas as diferentes fases da vida.

Luciano Soares ressaltou a importancia da educacado financeira, da evolucao dos produtos e da
simplificacao dos processos. Em sua avaliacao, as informacdes precisam ser apresentadas de
formas diferentes para consumidores e distribuidores, enquanto as ferramentas oferecidas aos
corretores devem reduzir as tarefas operacionais e facilitar a explicacao das solucdes aos clientes.

Sob o tema “O Amanha se Constréi Agora”, o XIl Férum Fenaprevi reuniu liderangas, autoridades e
especialistas para discutir os desafios impostos pelo envelhecimento da populacdo, pelas
mudancas nas relacdes de trabalho e pelo gap de protecao financeira no Brasil. A programacao foi
dividida em cinco painéis e também abordou o Seguro de Vida Universal, a necessidade de novos
modelos de previdéncia e os caminhos para proteger uma sociedade que vive por mais tempo.

O evento contou ainda com a apresentacao da quarta edicao da pesquisa Fenaprevi/Datafolha,
dedicada as percepcodes dos brasileiros sobre protecao e planejamento ao longo da vida, e com o
lancamento do Prémio Fenaprevi, voltado a iniciativas que contribuam para disseminar a relevancia
da protecdo securitdria e previdenciaria.

Fonte: Sincor-SP, em 17.09.2026
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