
Legismap Roncarati
Pix Automático chegou à Viva Previdência

É com entusiasmo que anunciamos uma nova opção para o pagamento das contribuições na Viva
Previdência: o Pix Automático.

A partir de agora, todos os participantes que realizam suas contribuições porboleto ou débito em
conta podem optar por essa nova forma de cobrança.

O processo é simples: você altera a forma de pagamento na Área do Participante e, depois,
autoriza o Pix Automático pelo aplicativo do seu banco.

Feito isso, as contribuições passam a ser cobradas automaticamente todos os meses, sem
necessidade de emitir boleto ou lembrar da data de vencimento.

Uma novidade que coloca a Viva na vanguarda

A Viva Previdência está entre asprimeiras entidades fechadas de previdência complementar
do país a oferecer o Pix Automático aos participantes.

A novidade reforça nosso compromisso de buscar soluções que tornem a experiência dos
participantes cada vez mais simples e prática.

Como ativar o Pix Automático?

Para participantes dos planos ANAPARprev, Viva Futuro, ASSORELprev, IBAprev e Viva
Empresarial (autopatrocinados) a alteração pode ser feita diretamente pelo site da Viva, na
Área do Participante:

1. Acesse “Minha Contribuição > Forma de Pagamento”

Na Área do Participante, abra o menu lateral, clique em Minha Contribuição e, depois, em Forma de
Pagamento.

2. Confira seus dados bancários

Verifique se as informações cadastradas estão corretas. Caso seja necessário, faça a atualização
antes de continuar.

3. Edite sua forma de pagamento atual

No campo Forma de Pagamento Atual, clique no ícone de edição.

4. Escolha “Pix Automático”

Selecione Pix Automático no campo Forma de Cobrança e salve a alteração.

5. Autorize pelo aplicativo do seu banco

Você receberá uma solicitação de autorização no aplicativo do seu banco. Confira o valor e a
periodicidade da cobrança e aprove a operação utilizando sua senha ou biometria.

6. Pronto!

Depois da autorização, suas contribuições passam a ser cobradas automaticamente todos os
meses, sem necessidade de uma nova confirmação a cada pagamento.
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Autorize uma vez e continue no controle!

Atenção: essa forma de ativação é exclusiva para os participantes listados acima.Participantes
do Viva Pecúlio e demais participantes do Viva Empresarial (com contribuição por
boleto) devem entrar em contato com a Viva pelos nossos canais de atendimento:

WhatsApp e Central de Atendimento: 0800 720 5600

Atendimento: de segunda a sexta-feira, das 9h às 17h

Fale Conosco: vivaprev.com.br/fale-conosco/

Atenção aos prazos: faça a alteração na forma de cobrança na Área do Participante até o dia 27
(clientes Viva Futuro) ou 23 (clientes ANAPARprev, IBAprev e ASSORELprev) de cada mês para que
a nova forma de cobrança passe a valer no mês seguinte, ou até o dia 11 (clientes Viva Pecúlio e
Viva Empresarial) para que passe a valer no mesmo mês.

Fonte: Viva Previdência, em 15.09.2026.
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