Legismap Roncarati
Dimensa, empresa da Evertec, lanca o ONE, plataforma em nuvem para gestdo e cotacdo de seguros em
pequenas e médias corretoras

Integrando as tecnologias da Quiver e da Agger, solucao opera em modelo SaaS, sem taxa de implantacao e
com contratacao digital;
objetivo é reduzir o tempo administrativo para aumentar a capacidade de vendas

A necessidade de operar sistemas desconectados para realizar uma Unica venda estd entre os
principais gargalos de produtividade nas pequenas e médias corretoras de seguros no Brasil.: O
desafio nao é exclusivo do setor: estudo da Microsoft (Work Trend Index) aponta que profissionais
que atuam no atendimento e rotinas administrativas gastam, em média, 57% da jornada de
trabalho com comunicacao e busca por dados dispersos em ferramentas que nao se integram,
restando 43% do tempo para tarefas de foco. Para reduzir esse trabalho manual, a Dimensa,
empresa da Evertec, lanca neste més o ONE, plataforma em nuvem que unifica gestdo e
multicalculo em um Unico ambiente.

Fernando Rodrigues, diretor da unidade de seguros da Evertec.

A nova solucdo consolida em uma Unica interface as bases tecnoldgicas da Quiver e da Agger,
lideres no segmento de seguros, adquiridas em 2024 e 2025 pela Dimensa, e incorporadas ao
portfélio da Evertec, com a conclusdo do M&A em marco deste ano. O produto foi desenvolvido
para a realidade operacional de micro e pequenas corretoras, segmento que, segundo a 52 edicao
do Estudo Socioeconémico das Empresas Corretoras de Seguros (ESECS/Fenacor), € composto
predominantemente por empresas com equipes de até sete colaboradores. Com o sistema, a
corretora cadastra o segurado, realiza cotacdes com as seguradoras e acompanha a emissao de

apdlices sem a necessidade de alternar entre plataformas.

"Identificamos que o principal ponto de travamento na rotina dessas estruturas menores é a
necessidade de inserir dados duplicados em softwares isolados", explica Fernando Rodrigues,
diretor da unidade de seguros da Evertec. "A integracao das bases elimina o erro manual de
digitacdo e reduz o tempo gasto com burocracia interna, permitindo que a equipe concentre
esforcos no contato direto com o cliente e no fechamento de novos negécios."

Arquitetura em nuvem e modelo flexivel

O ONE foi estruturado no formato totalmente baseado em web (SaaS), o que dispensa a instalacao
de servidores locais ou atualizacdes manuais por parte da corretora. A contratacao é realizada por
meio digital, com ativacao imediata, sem taxa de adesao ou cobranca de implantacao. O modelo
comercial é flexivel, baseado em assinatura periédica sem contratos de fidelidade.

Na frente de cdlculo, o sistema oferece conexdes via APl com mais de 40 seguradoras atuantes no
mercado nacional, cobrindo cotagcbes automiaticas em até 11 ramos de seguros. No mdédulo de
gestdo, a ferramenta centraliza o controle de apdlices, endossos, histérico de sinistros, comissdes e
fluxo de caixa, além de incluir armazenamento eletrénico de documentos em ambiente com backup
automatico.

"A proposta do ONE é oferecer uma infraestrutura acessivel que garanta melhor operacdo, mais
produtividade e maior capacidade de vendas para as pequenas corretoras", afirma Rodrigues. "Em
um mercado competitivo, as empresas que operam sem gargalos manuais conseguem responder
aos clientes com maior velocidade e precisao."

Fonte: Dimensa/Agéncia Maquina, em 11.09.2026.
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