Legismap Roncarati
Os riscos dentro de casa mudaram e a forma de proteger o patrimdénio também

Dados da BB Seguros mostram que danos elétricos lideram acionamentos do seguro residencial, seguidos por
vazamentos e eventos climaticos, como vendavais e granizo

Emerson Nagata, Superintendente de Negdcios e Solucdes de Danos da Brasilseg

Os principais riscos enfrentados pelas residéncias brasileiras ja ndo sao os mesmos de alguns anos
atrds. Se antes incéndios e roubos concentravam grande parte das preocupacodes, hoje oscilacbes
na rede elétrica, vazamentos hidraulicos e eventos climaticos cada vez mais intensos passaram a
ocupar esse espaco, refletindo uma nova realidade para quem busca proteger o patriménio.

NUmeros da BB Seguros, ajudam a ilustrar essa transformacao. Entre janeiro e julho de 2026, o
Seguro Residencial da companhia registrou mais de 13,5 mil acionamentos, que resultaram no
pagamento de aproximadamente R$ 47 milhdes em indenizacdes. A principal causa dos
acionamentos foram os danos elétricos, que representam cerca de 66% do total.

Na sequéncia, aparecem os danos provocados por agua, como vazamentos e rompimentos de
tubulacdes. Ja os eventos climaticos, categoria que engloba vendavais, granizo, ciclones, tornados
e furacbes, também estdao entre as principais causas de acionamentos e pagamentos aos
segurados.

O cenario acompanha uma realidade cada vez mais presente no pais. A combinacdao entre
mudancas climaticas, maior frequéncia de eventos extremos e residéncias cada vez mais
dependentes de equipamentos eletronicos, amplia a exposi¢cao das familias a prejuizos financeiros
decorrentes de situacdes que, muitas vezes, acontecem sem qualquer aviso.

Segundo Emerson Nagata, Superintendente de Negdcios e Solucdes de Danos da Brasilseg, uma
empresa BB Seguros, os dados revelam uma mudanca importante no perfil dos riscos enfrentados
pelos brasileiros. "Anos atras, o seguro residencial era contratado principalmente para situacdes
mais graves, como incéndios ou roubos. Hoje, os dados mostram uma realidade bem diferente,
colocando os imprevistos que colocam em risco o pleno funcionamento da casa no topo das
preocupacdes. Orgdos de monitoramento tém apontado o aumento da intensidade de eventos
climaticos extremos e reforcado a necessidade de medidas de adaptacao e prevencdo”, destaca.

Além da maior incidéncia desses eventos, outro fator ajuda a explicar esse movimento: a
transformacao das préprias residéncias. “Com o avanco do home office, da automacao residencial e
da presenca crescente de eletrodomésticos, computadores, sistemas de seguranca e dispositivos
conectados, qualquer interrupcdo no fornecimento de energia ou descarga elétrica pode provocar
prejuizos relevantes. Isso exige uma nova forma de pensar a protecdo do patrimonio. Hoje, mais do
que indenizar um prejuizo, o seguro tem um papel importante na gestdo de riscos, oferecendo
assisténcias, orientacdo e suporte para que o cliente consiga reduzir os impactos de situacdes
inesperadas”, diz Nagata, que destaca esse cendrio como um reforco a importancia de combinar
protecao financeira com prevencao.

Embora muitos imprevistos nao possam ser evitados, algumas medidas simples ajudam a reduzir
riscos e minimizar prejuizos dentro de casa. Entre elas estdao manter a instalagdo elétrica revisada e
em boas condicles, evitar sobrecarga em tomadas e extensdes, realizar manutencao preventiva
em telhados e calhas, e verificar periodicamente encanamentos e conexdes hidraulicas.

Fonte: BB Seguros/FSB, em 09.09.2026.
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