Legismap Roncarati
Icatu Seguros é reconhecida entre as 100 melhores empresas do Brasil em satisfagéo do cliente pelo Instituto
MESC

Companhia também ficou entre as trés finalistas no destaque Melhor em Protecao e
conquistou o primeiro lugar nas categorias Previdéncia e Capitalizacao
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A lcatu Seguros estd entre as 100 Melhores Empresas em Satisfacdo do Cliente do Brasil, sequndo o
Instituto MESC. O anuncio foi feito durante a cerimdnia oficial do Prémio MESC 2026, realizada
nesta terca-feira (12), em Sao Paulo. Além de integrar o ranking geral, a seguradora ficou entre as
trés finalistas no destaque Melhor em Protecao. Os reconhecimentos se somam ao primeiro lugar
conquistado pela companhia nas categorias Previdéncia e Capitalizagdo - resultado que colocou a
companhia, pela sexta vez, no topo dos seus segmentos de atuacao.

“Somos uma seguradora de pessoas para pessoas e construimos relacbes que atravessam
diferentes fases da vida. Os nossos produtos muitas vezes acompanham os clientes por 5, 10, 15,
20 anos, o que torna esse vinculo ainda mais relevante. Estar entre as 100 melhores empresas do
pais em satisfacdo e entre as finalistas no destaque Melhor em Protecéo reforca o valor de manter
o cliente no centro das nossas decisées e de cuidar continuamente dessa relacdo”, afirma Antonio
Nicolella, diretor de Operacoes e CRC da Icatu Seguros.

A premiacao é baseada na percepcao dos préprios consumidores e considera pesquisa de
satisfacao, analise de reputacdao da marca e metodologia de cliente oculto.

Fonte: Buzzing, em 02.09.2026
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