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FAPES | PrestacOes de setembro e outubro de empréstimos e financiamentos do PBB podem ser adiadas

Participantes devem solicitar a suspensao a partir de 31/08/2026 pelo Portal de Servicos ou aplicativo da
FAPES

Os participantes ativos e assistidos que possuam contratos vigentes de empréstimos ou
financiamentos junto a FAPES poderdo optar pela suspensao temporaria das prestacdes referentes
as competéncias de setembro e outubro de 2026.

A medida foi aprovada, em cardter excepcional, pela Diretoria Executiva da Fundacao e tem como
objetivo oferecer maior flexibilidade financeira aos mutuérios interessados.

E importante destacar que a suspensdo das prestacdes nido representa reducdo, remissio ou
perddo da divida. As prestacdes suspensas serao incorporadas ao saldo devedor do contrato, com
incidéncia dos encargos previstos contratualmente, podendo resultar em alongamento do prazo de
amortizacao. As cobrancas relativas aos seguros contratados e ao Fundo de Quitacao Agregado
(FQA), quando aplicaveis, permanecerdao normalmente devidas.

Como solicitar?
A solicitacdo devera ser realizada pelo Portal de Servicos ou aplicativo da FAPES, a partir do dia

31/08/2026. Apds efetuar o login, acesse: Servicos > Empréstimos e Financiamentos >
Suspensao de Contratos.

Na tela, serao apresentados:

* Os contratos elegiveis para suspensao;

¢ Os respectivos saldos devedores;

e A opcao de suspender uma ou duas parcelas, conforme o periodo da solicitacao.
O participante podera acompanhar o andamento de sua solicitacao na mesma secao.
Cronograma para solicitacao:
De 31/08/2026 a 14/09/2026

e Suspensao das prestacdes referentes as competéncias de setembro e outubro de 2026.
De 15/09/2026 a 14/10/2026

e Suspensado apenas da prestacao referente a competéncia de outubro de 2026.

Antes de realizar a solicitacao, recomenda-se que o participante avalie os impactos da medida
sobre o prazo e o saldo devedor de seu contrato.

Empréstimos e financiamentos do PBB ja estao disponiveis para contratacao

A FAPES informa ainda que as operacdes de empréstimos vinculadas ao Plano Basico de Beneficios
(PBB), que permaneceram temporariamente suspensas em razéo dos procedimentos necessarios a
implantacao da migracao para o PBB-CD, ja foram restabelecidas. Os participantes elegiveis podem
realizar novas contratacdes de acordo com as regras vigentes do Programa de Empréstimos da
FAPES.

Em caso de duvidas, nossa equipe estd a disposicdo pelos canais abaixo:

e Fale FAPES - Atendimento > Fale FAPES, no Portal de Servicos.
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https://servicos.fapes.com.br/Portal/Home.aspx
https://www.fapes.com.br/facilidades-e-condicoes
https://www.fapes.com.br/facilidades-e-condicoes
https://servicos.fapes.com.br/Portal/Home.aspx
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* Telefone - (21) 3820-5454 | Opgao 3 > Previdéncia (dias Uteis, das 9h as 17h).

e Atendimento Agendado - Solicite um atendimento personalizado com a nossa equipe
pelo Portal de Servicos (Atendimento > Atendimento Agendado).

Fonte: Fapes, em 28.08.2026.
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