Legismap Roncarati
Tokio Marine fatura R$ 7,4 bilhdes no primeiro semestre de 2026

Companhia mantém resultados consistentes, reforca solidez financeira e avanca em uma estratégia baseada
em crescimento sustentavel

Daniel Dibe, Diretor Executivo de Financas e Administracao da Tokio Marine

A Tokio Marine Seguradora encerrou o primeiro semestre de 2026 com um crescimento de 5,5% em
faturamento (Prémios Emitidos), na comparagao com o mesmo periodo do ano anterior. Entre
janeiro e junho, a producao da Companhia somou R$ 7,4 bilhdes e, deste montante, as
indenizacbes pagas alcancaram R$ 4,3 bilhdes, o que reforca o papel do seguro como instrumento
essencial de protecdo financeira para Pessoas e Empresas. J& o indice Combinado ficou em 92,9%,
resultado de uma sélida performance operacional e da eficiéncia na gestdo do portfélio de riscos.

O desempenho reflete a estratégia de crescimento organico da Companhia, fundamentada na
valorizacao do Capital Humano, na oferta de Produtos e Servicos de exceléncia e na ampliacdo da
cultura do seguro no Brasil, além da relacdo sélida construida com uma rede de cerca de 50 mil
Corretores, Assessorias e Parceiros de Negdcios em todo o Pais.

“Estamos orgulhosos dos resultados alcancados no primeiro semestre de 2026, que traduzem
nosso compromisso de longo prazo com o Brasil, onde atuamos ha 67 anos com a missao de
oferecer solucdes de exceléncia que protejam a Vida e o Patrimobnio de Pessoas e Empresas.
Seguimos investindo em inovacdo, tecnologia e na melhor experiéncia para nossos Parceiros de
Negécios e Clientes”, declara Daniel Dibe, Diretor Executivo de Financas e Administracao da Tokio
Marine.

Produtos Massificados - A carteira de Automdvel manteve posicao de destague no primeiro
semestre. A Companhia consolidou-se como a terceira maior Seguradora do segmento, em um
periodo marcado por forte competicdo no mercado, com alta de 9,8% em prémios (sem Garantia
Estendida Auto).

Em Riscos Diversos Massificados, o Seguro Fianca Locaticia foi um dos principais destaques, com
avanco de 67,4%, seguido pelo Seguro Residencial, que se expandiu 22,8%, e pelo Seguro
Condominio, com alta de 6,8% na producao. Na carteira de Pessoas Individual, o crescimento
chegou a 14,7% ante o primeiro semestre de 2025, com destaque para os produtos Funeral+, Vida
Individual e Viagem, que evoluiram 27,9%, 19,3% e 12,9%, respectivamente. J& na carteira de
Pessoas Coletivo, os prémios cresceram 7,1% no periodo.

A Companhia também lancou uma cobertura inédita para mulheres em situacdo de violéncia
doméstica, que amplia a protecdo do Seguro Residencial e reforca o papel social do seguro. A
iniciativa prevé o reembolso de custos com aluguel para a mudanca temporaria de residéncia, além
de assisténcia juridica e suporte psicolégico 24 horas.

Produtos Pessoa Juridica - No segmento de Pessoa Juridica, a Tokio Marine demonstrou solidez e
resiliéncia, com foco no fortalecimento das parcerias com Corretores e Clientes Corporativos e na
gestdo técnica e eficiente de sua carteira. Entre os produtos com maior crescimento em Prémios
Emitidos, na comparacdo com o mesmo periodo do ano anterior, estao: Riscos Cibernéticos, com
341,5%; RC Profissional, 32,6%; Empresarial, 15,9%; e Seguro Garantia, 36,9% (setor privado) e
9,8% (setor publico).

Entre as maiores companhias de Seguro Cibernético do Brasil, a Tokio Marine lancou cobertura
inédita contra Perda em Operacao Financeira ou Perda em Transacdo Monetdria para empresas. A
novidade acrescenta nove coberturas adicionais e amplia a competitividade do produto.

Inovacao, Tecnologia e Atendimento - Referéncia em tecnologia no mercado segurador, a Tokio
Marine ja capacitou mais de 1.400 Parceiros de Negdcios na trilha de conhecimento “IA na Pratica
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para Corretores”, que mostra como os recursos de Inteligéncia Artificial podem ser incorporados ao
cotidiano comercial. A Companhia ampliou ainda as facilidades de pagamento, com Pix Automatico,
quitacao de parcelas via QR Code Pix e uso de carteiras digitais, e reduziu em cerca de 95% o
tempo de cotacao de Apdlices Avulsas Nacionais do Seguro de Transportes, o0 que agiliza a jornada
de Corretores e Clientes.

O compromisso com a satisfacao do Cliente foi reconhecido por importantes premiacdes no
semestre: o Troféu Ouro no Prémio Cliente S.A., na categoria “Employee Experience & Bem-Estar
no Trabalho”, e o Prémio Consumidor Moderno de Exceléncia em Servicos ao Cliente 2026, no
segmento de Seguros de Automéveis.

Compromisso com a sociedade e agenda ESG - No pilar social, a Tokio Marine apoiou a criacao
do Instituto Tokio Marine Geracbes Futuras (ITMGF), voltado ao desenvolvimento de criancgas e
jovens, sobretudo os que estdao em situacao de vulnerabilidade social. O Instituto consolida acoes ja
promovidas pela Companhia, como o Sementes do Brasil e o Tokio Millennium, e inaugura o projeto
Broto da Cultura, dedicado a promocao da leitura e da cultura. No pilar ambiental, a Seguradora
aderiu ao Pacto Global da ONU e coletou mais de 28 toneladas de residuos por meio do Seguro
Residencial Premiado, em parceria com a Ecoassist.

“Seguimos firmes no propésito de fortalecer a cultura do seguro no Brasil e de proteger aquilo que
realmente importa. Nossa estratégia de negécios estd ancorada no plano Tokio Transforma,
repactuado até 2029, cujos objetivos sao Exceléncia em Servicos; Crescimento Sustentavel,
Produtividade e Eficiéncia; Inovacdo e Tecnologia; Trabalho em Equipe e ESG”, finaliza Daniel Dibe.

Fonte: Tokio Marine, em 28.08.2026.
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