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O Economus trabalha constantemente para reforçar a segurança dos sistemas e dos participantes.
Mas, para que essas medidas sejam realmente eficazes, é fundamental que todos estejam atentos.

Criminosos podem utilizar ligações, mensagens, e-mails e aplicativos na tentativa de aplicar golpes
e tentar se passar pelo Economus para acessar dados importantes do seu plano. Por isso, antes de
fornecer qualquer informação pessoal ou realizar pagamentos, confirme sempre se o contato é
realmente do Instituto.

Veja a seguir os canais oficiais de atendimento do Economus:

Importante: Os números e e-mails utilizados para contatos ativos não recebem retorno de
chamadas. Caso precise falar com o Economus, utilize os canais receptivos oficiais informados
acima.

Fonte: Economus, em 28.08.2026.
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