Legismap Roncarati
Febraban Tech 2026 chega ao ultimo dia com John Maeda e avanco dos investimentos em tecnologia

Keynote speaker discute tecnologia, criatividade e inteligéncia artificial; painel sobre a “Pesquisa Febraban de
Tecnologia Bancaria” destacara a consolidacao dos canais digitais no relacionamento entre bancos e clientes

O terceiro e Ultimo dia do Febraban Tech 2026, nesta quarta-feira (26/08), coloca em perspectiva
a préxima geracao da transformacao tecnoldgica do sistema financeiro. Entre os destaques da
programacao estdo o keynote speaker John Maeda, referéncia internacional em tecnologia, design
e inovacao, e o debate sobre os resultados da Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria
2026, realizada pela Deloitte, que revela o avanco da digitalizacao, o aumento dos investimentos
em tecnologia e 0s novos desafios para os bancos brasileiros.

O painel sobre a pesquisa serd realizado as 10h, no Auditdério Febraban, com Francesco di
Marcello, diretor-executivo de Tecnologia e CIO do Bradesco; Rodrigo Mulinari, diretor de
Tecnologia do Banco do Brasil; e Sergio Biagini, sdcio-lider para o setor de Banking & Capital
Markets da Deloitte Brasil. A moderacdo serd de Ivo Mdsca, diretor-executivo de Inovacao,
Produtos e Seguranca da Febraban.

A discussao ocorre no contexto da divulgacao dos novos dados da Pesquisa Febraban de
Tecnologia Bancaria 2026, realizada pela Deloitte. O levantamento mostra que os investimentos
dos bancos brasileiros em tecnologia devem alcancarR$ 50,4 bilhoes em 2026, alta de 8% em
relacao a 2025 e de 58% nos ultimos cinco anos.

Os numeros também dimensionam a consolidacao dos canais digitais no relacionamento entre
bancos e clientes. Em 2025, foram realizadas 240,8 bilhoées de transacoées bancarias, das quais
83% ocorreram por canais digitais. O celular respondeu sozinho por 78% do total, enquanto o
mobile banking alcancou 187,5 bilhoes de transacoes, crescimento de 169% em cinco anos.

A digitalizacao também mudou o perfil de uso dos servicos financeiros. Segundo a pesquisa,76%
da base de usuarios digitais é formada por heavy users, consumidores que realizam mais de
80% de suas transacbes em um Unico canal.

Entre as prioridades tecnolégicas dos bancos, cloud e Inteligéncia Artificial Generativa
aparecem empatadas, com 84% das instituicOes apontando cada uma delas entre os temas
prioritarios do orcamento. Ao mesmo tempo, cerca de 60% dos bancos ainda estdo em fases iniciais
de adocdo de inteligéncia artificial, indicando que o setor vive uma etapa de experimentacdo e
construcao de casos de uso com potencial de expansao.

Apds o painel da pesquisa, John Maeda subira ao palco do Auditério Febraban, as 10h50.
Professor do MIT Media Lab, ex-presidente da Rhode Island School of Design e autor de cinco livros,
entre eles How to Speak Machine, Maeda discutira a relacao entre tecnologia e criatividade e os
impactos da inteligéncia artificial sobre a forma como empresas e profissionais trabalham.

Sua apresentacdo fecha a agenda de keynotes internacionais do evento, que, ao longo de trés dias,
colocou a inteligéncia artificial no centro das discussdes sobre o futuro do setor financeiro. No
Gltimo dia, o debate avanca para uma questao que ganha relevancia a medida que a tecnologia se
torna mais autbnoma: como incorporar novas capacidades tecnoldgicas aos negdcios sem perder
de vista pessoas, cultura, governanca e tomada de decisao.

O ultimo dia também aborda a evolucado dos ativos digitais, com debates sobretokenizacao da
economia e avanco das stablecoins, além dos desafios regulatérios e de governanca
necessarios para ampliar sua adocao.

Os debates desta quarta-feira reforcam uma das questdes que atravessam o Febraban Tech 2026:
a préxima etapa da transformacdo financeira dependerd ndo apenas do avanco das novas
tecnologias, mas da capacidade das instituicdes de integrd-las aos negdcios, as pessoas e as
necessidades de uma sociedade cada vez mais digital.
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As discussdes do Febraban Tech 2026 serdo distribuidas em trilhas teméaticas que abordam os
principais desafios para o futuro do setor financeiro e da economia digital:

e Agentes de IA em rede: é o fim da Era dos Assistentes?

e Engenharia do futuro: do humano ao hibrido na Era dos Agentes de IA
» |dentidade digital, compliance e credibilidade na velocidade da inovacao
e A guerra invisivel da ciberseguranca

¢ Meios de Pagamento: quem paga a conta da inovacao?

e Open Finance: seguranca e privacidade vs. interoperabilidade

* Do big data ao real-time intelligent banking

¢ Inovacao resiliente: cloud, data centers e a nova engenharia do setor
e O Drex e a corrida global pelas stablecoins

e Tecnologias em ascensao reprogramam 0s setores

¢ Financas embarcadas e a convergéncia intersetorial

e Transition Finance: como o capital estd moldando a Economia Verde
e A jornada das fintechs: maturidade, regulacao e confianca

Além da programacgdo de conteldo, o Febraban Tech 2026 apresentara novidades em
infraestrutura e experiéncia para participantes e expositores. O congresso contard com dez
auditérios, estudios, drea de workshops e espacos dedicados ao bem-estar. Entre as novidades esta
o Auditério Imersdo, que combinard recursos visuais avancados e cenografia interativa para
integrar tecnologia e experiéncia humana.

Fonte: Febraban Tech/DFREIRE Comunicacao, em 26.08.2026.
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