Legismap Roncarati
Nova norma do CNSP estabelece regras gerais para contratos de seguros de danos

Resolucao estabelece diretrizes para os contratos e disposicoes especificas para
diferentes modalidades de seguros

A Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) informa que foi publicada a Resolucdo CNSP n?®
496, de 17 de agosto de 2026, que estabelece as caracteristicas gerais dos contratos de seguros de
danos e dispde sobre regras especificas aplicdveis aos seguros de riscos de petréleo, riscos
nomeados e operacionais, global de bancos, aeronduticos, maritimos, de riscos nucleares e de
crédito interno e crédito a exportacao, quando o segurado for pessoa juridica.

A proposta foi aprovada por unanimidade pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), em
sessao extraordinaria realizada em 17 de agosto.

A nova norma estabelece diretrizes para a elaboracao, estruturacao, comercializacao, execucao e
operacao dos contratos de seguros de danos. Entre outros aspectos, disciplina as condicbes
contratuais, a formacao, modificacao e renovacao dos contratos, sua interpretacao e execucgao, as

notificacbes e os procedimentos relacionados a regulacao, liquidacao e pagamento de
indenizacoes.

As condicoes contratuais deverdo ser elaboradas em linguagem clara, objetiva e de facil
entendimento, com a especificacdo dos riscos cobertos, dos riscos e interesses excluidos e das
situacoes que possam resultar em perda de direitos do segurado. A resolucdo também determina
que duvidas, contradicdoes ou ambiguidades decorrentes da interpretacdo de cldusulas ou de
documentos elaborados pela seguradora sejam resolvidas de forma mais favoravel ao segurado,
beneficidrio ou terceiro prejudicado.

Regulacao e liquidacao de sinistros

A Resolugcao CNSP n¢ 496/2026 estabelece prazo maximo de 30 dias para a seguradora realizar a
regulacdo do sinistro e se manifestar sobre a existéncia de cobertura, contado da apresentacao da
reclamacdao de sinistro, acompanhada dos documentos essenciais previstos nas condicoes
contratuais.

Para os seguros disciplinados no Capitulo Ill da resolucado, que redne as disposicoes especificas para
determinadas modalidades, o prazo sera de até 120 dias.

Reconhecida a cobertura, a seguradora tera prazo maximo de 30 dias para realizar a liquidacao do
sinistro e pagar a indenizacao. Também nesse caso, o prazo sera de até 120 dias para 0s seguros
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disciplinados no Capitulo IlI.

A norma determina ainda que os relatérios de regulacdo e de liquidacdao de sinistro sejam
documentos comuns as partes, observada a regulamentacao complementar da Susep.

Disposicoes especificas

A resolucdo estabelece regras especificas para sete modalidades de seguros: riscos de petréleo;
riscos nomeados e operacionais; global de bancos; aeronduticos; maritimos; riscos nucleares; e
crédito interno e crédito a exportacao, quando o segurado for pessoa juridica.

Adaptacao dos planos e contratos

Os planos de seguros de danos registrados na Susep antes da entrada em vigor da resolucao
deverao ser adaptados até 4 de janeiro de 2027. Os planos que ndo forem adaptados no prazo
estardo sujeitos a suspensao definitiva.

Os novos planos registrados a partir da entrada em vigor da resolugdao deverao observar os critérios
nela definidos.

A norma determina que suas disposicdes sejam aplicadas obrigatoriamente aos contratos de
seguros de danos formados ou renovados a partir de 5 de janeiro de 2027. Os contratos emitidos
ou renovados antes dessa data também poderdao observar a resolucdo quando estiverem

vinculados a planos de seguros de danos adaptados a norma, nos termos das disposicoes de
transicao.

A Susep expedird normas complementares para regulamentar as operacdes e os contratos de
seguros de danos, inclusive quanto a regras e critérios especificos para sua elaboracao,
estruturacao, comercializacao e execucao.

A Resolucao CNSP n? 496/2026 revoga a Resolucao CNSP n? 407, de 29 de marco de 2021, e entra
em vigor na data de sua publicacao.

Leia a integra da_Resolucao CNSP n2 496/2026 no Didrio Oficial da Uniao?.

Fonte: Susep, em 19.08.2026.
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