Legismap Roncarati
Presidentes dos maiores bancos do pais debatem no Febraban Tech 2026 o impacto dos agentes inteligentes no
futuro do setor financeiro

Painel de abertura reunira executivos do Itau Unibanco, Banco do Brasil, Bradesco, Nubank, Santander Brasil,
Caixa e BTG Pactual para discutir como combinar inteligéncia artificial, escala, confianca e lideranca humana

Os presidentes dos maiores bancos do pais estardo reunidos na abertura do Febraban Tech 2026
para discutir como a inteligéncia artificial e o avanco dos agentes inteligentes estdo redesenhando
o sistema financeiro. O encontro acontece no dia 24 de agosto, das 10h20 as 11h30, no
Auditdério Febraban, e colocara no centro do debate os desafios de ganhar escala com seguranca.

O painel “Agentes inteligentes, lideranca humana: como os bancos estao redesenhando
escala, confianca e valor no setor financeiro” reunird Milton Maluhy Filho, CEO do Itad
Unibanco; Tarciana Medeiros, presidenta do Banco do Brasil;, Marcelo Noronha, CEO do
Bradesco; Livia Chanes, CEO para a América Latina do Nubank; Gilson Finkelsztain, CEO do
Santander Brasil; Carlos Vieira, presidente da Caixa; e Roberto Sallouti, CEO do BTG Pactual.
Isaac Sidney, presidente da Febraban, participa da abertura, e a moderacao sera de Joao Borges,
diretor de Comunicacao da Febraban.

O encontro ocorre em um momento de forte expansao dos investimentos em tecnologia no sistema
financeiro. Segundo a Pesquisa Febraban de Tecnologia Bancaria 2026, realizada pela
Deloitte, o orcamento tecnolégico dos bancos brasileiros cresceu 58% nos Gltimos cinco anos e
deve alcancar R$ 50,4 bilhoes em 2026, aumento de 8% em relacdao a 2025. Ciberseguranca
aparece como prioridade para 100% das instituicdes pesquisadas, enquanto a inteligéncia artificial
generativa é apontada por 84% dos bancos.

O avanco acontece em um sistema financeiro no qual a relacdo com o cliente ja é
predominantemente digital. Oitenta e trés por cento das transacées bancarias dos
brasileiros sao realizadas pelos canais digitais e 78% ocorrem pelo celular. Em cinco anos,
o volume de operacgdes via mobile banking cresceu 169%, consolidando o celular como principal
canal de relacionamento financeiro dos brasileiros.

A préxima fronteira dessa transformacdo estd na capacidade de fazer a inteligéncia artificial
avancar da experimentacdo para aplicacdes em escala. E nesse ambiente que ganham espaco os
agentes inteligentes, sistemas capazes de executar tarefas e etapas de processos com maior grau
de autonomia. Para as instituicdes financeiras, a evolucao abre possibilidades de automatizar
atividades, ampliar a capacidade de andlise de dados, transformar jornadas de atendimento e
aumentar a produtividade. Ao mesmo tempo, traz para a agenda das liderancas questdes

relacionadas a governanca, supervisao humana, seguranca e aos limites da autonomia das
maquinas.

Essa combinacdo entre avanco tecnoldgico e protagonismo das pessoas estard no centro do tema
da 362 edicao do Febraban Tech, “Agentes Inteligentes, lideranca humana”. Durante trés
dias, o evento discutird como a inteligéncia artificial e novas arquiteturas tecnoldgicas estdo
modificando os servicos financeiros e a economia, além dos desafios de incorporar essas
tecnologias de forma segura e sustentédvel.

Referéncias globais em inovacao

O Febraban Tech 2026 serd realizado de 24 a 26 de agosto, no Distrito Anhembi, em Sao Paulo,
e reunird executivos, especialistas, autoridades e representantes do ecossistema de inovacao.

Entre os keynote speakers internacionais confirmados estdao Joel Mokyr, Prémio Nobel de
Economia de 2025, reconhecido por seus estudos sobre inovacao e crescimento econémico;john
Maeda, referéncia mundial em design computacional, inteligéncia artificial e lideranca criativa; e
Radia Perlman, conhecida internacionalmente como a “mae da Internet” por sua contribuicao
para o desenvolvimento das redes modernas.

As discussbdes do Febraban Tech estarao distribuidas em trilhas que abordardo alguns dos temas
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mais relevantes para o setor financeiro e para a economia digital:

e Agentes de IA em rede: é o fim da Era dos Assistentes?

e Engenharia do futuro: do humano ao hibrido na Era dos Agentes de IA?
e |ldentidade digital, compliance e credibilidade na velocidade da inovacgao
e A guerra invisivel da ciberseguranca

¢ Meios de pagamento: quem paga a conta da inovagao?

e Open Finance: seguranca e privacidade versus interoperabilidade

* Do big data ao real-time intelligent banking

e Inovacao resiliente: cloud, data centers e a nova engenharia do setor
e O Drex e a corrida global pelas stablecoins

e Tecnologias em ascensao reprogramam 0s setores

e Financas embarcadas e a convergéncia intersetorial

e Transition Finance: como o capital estd moldando a economia verde

e Ajornada das fintechs: maturidade, regulacao e confianca

Além do conteldo, o Febraban Tech 2026 apresentara novidades em infraestrutura e experiéncia
para participantes e expositores. O congresso tera dez auditérios, 3 estudios, drea de workshops e
dois espacos dedicados ao bem-estar. O Auditério Imersao combinara recursos visuais avancados e
cenografia interativa para integrar tecnologia e experiéncia humana.

SERVICO - Febraban Tech 2026

Datas: 24 a 26 de agosto

Horario:

Exposicao: das 9h as 20h

Programacao dos auditérios: das 10h as 18h30

Local: Distrito Anhembi - Avenida Olavo Fontoura, 1209 - Santana, Sao Paulo

Inscricdes para o publico no site: www.febrabantech.com

Fonte: Febraban Tech/DFREIRE Comunicacao, em 13.08.2026.
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