Legismap Roncarati

Grupo Hapvida lanca a marca NotreDame Saude

Companhia investe no segmento premium com atendimento exclusivo, rede credenciada de exceléncia e

acesso aos principais hospitais de ponta do pais

A Hapvida langa, neste més de agosto, a marca
NotreDame Saude, produto dedicado ao segmento
premium da salde suplementar. A novidade faz parte da
estratégia de evolucao do portfélio da companhia,
ampliando sua capacidade de atender a diferentes perfis
de clientes com solugdes alinhadas as novas demandas do
mercado.

A proposta cria uma experiéncia de atendimento
diferenciada, com estrutura dedicada, servico de
Concierge exclusivo, app e site com identidades préprias.

Com ampla cobertura nacional, a NotreDame Saude da
acesso aos principais hospitais de ponta do pais na rede
credenciada, incluindo Sirio-Libanés, Albert Einstein, HCor,
Nove de Julho, Mater Dei, Hospital Alemao Oswaldo Cruz,
Santa Catarina, Beneficéncia Portuguesa, dentre outros. A
rede de laboratérios inclui Fleury, Alta e toda a rede DASA.
O modelo também oferece sistema de reembolso, que da
ao cliente a liberdade para manter médicos e clinicas de
confianca fora da rede credenciada.

Os clientes terao ainda uma série de beneficios especiais,
como jornada digital personalizada, com app préprio e
equipe dedicada para agilizar agendamentos, consultas,
exames e toda a navegacao necessaria.

“A NotreDame Salde nasce para atender um publico que
busca uma experiéncia diferenciada, com servicos
exclusivos e acesso a uma rede ampla de hospitais
credenciados em todo o pais. O conceito é voltado ao bem-
estar continuo, ndo apenas ao tratamento de doencas,
incluindo diagnéstico preventivo, vacinacdo e check-ups.
O cliente conta com um atendimento pensado para
antecipar suas necessidades”, destaca Gian Lucchesi, vice-
presidente de Planos Premium da Hapvida.

A iniciativa marca um dos primeiros movimentos
estratégicos da gestdo do CEO Luccas Adib e amplia a
presenca da companhia em um dos mercados de maior
valor agregado do setor. “Estamos fortalecendo nossa
atuacdo em um segmento estratégico da salde
suplementar. A NotreDame Salde combina acesso a uma
rede de exceléncia, atendimento personalizado e toda a
capacidade operacional que consolidou a Hapvida como
uma das maiores empresas de salde da América Latina.
Comecaremos pelo Estado de Sao Paulo, mas a ideia é
expandir o modelo premium para as principais capitais do
Brasil”, afirma Adib.

A arquitetura da NotreDame Salde engloba inicialmente
planos como Advance 600, Advance 700, Premium 800,
Premium 900, Premium 900 Care e Infinity 1000 sob uma
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nova identidade visual, com aplicativo e carteirinha
préprios. O novo portfélio conta com os planos Prata, Prata
Max, Ouro, Ouro Max, Diamante e Diamante Max.

Fonte: Hapvida/GBR, em 29.07.2026.
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