Legismap Roncarati
Operadora Onmed escolhe Minas Gerais para expandir conceito de "Salde ao seu alcance"

Estratégia da operadora prioriza escuta ativa dos corretores, prevencao e solucoes
construidas a partir das necessidades de cada regiao do Estado

Frederico Nogueira (a esq), Fabiana Cardoso e Fernando Vieira: propdsito da Onmed é levar satide
ao alcance de todos

A Onmed Salde escolheu Minas Gerais para dar inicio a nova etapa de sua estratégia de expansao
nacional, tendo como norte o conceito "Salude ao seu alcance". Mais do que um slogan, a proposta
passa a orientar toda a atuacdo da operadora, desde o desenvolvimento de produtos até projetos
de prevencdo, impacto social e relacionamento com os corretores, que terao papel central na
construcao de solugdes alinhadas as diferentes realidades do Estado.

Controlada pela holding de investimentos ESB Corp, a Marca Onmed ja atua no Rio Grande do Sul,
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Distrito Federal, Pernambuco e Bahia. Agora, escolhe Minas Gerais como
um mercado estratégico para consolidar esse novo posicionamento, levando em consideracao as
caracteristicas de um Estado formado por 853 municipios e realidades econbémicas e sociais
bastante distintas.

Nas ultimas semanas, a companhia intensificou a aproximagcdo com o mercado mineiro por meio de
visitas guiadas de corretores a estrutura da operadora em Belo Horizonte, encontros de
relacionamento e almocos de negdcios. A proposta é compreender, junto aos profissionais que
atuam diretamente com os consumidores, quais solucdes fazem sentido para cada regiao antes da

definicao das estratégias comerciais.

Segundo o presidente do Conselho da ESB Corp, Fernando Alves Vieira, a expansao em Minas
Gerais representa uma mudanca de abordagem na forma de pensar a salde suplementar.
"Chegamos para implantar uma operacdo sustentdvel e conectada a realidade do Estado. Nao
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acreditamos em modelos engessados em um mercado tdao diverso. Nosso objetivo é ouvir quem
estd na ponta, compreender as diferentes necessidades das regides, desenvolvendo solucdes
capazes de ampliar o acesso da populacdo a saude suplementar sem perder de vista a
sustentabilidade do sistema. Saude ao seu alcance nao é um slogan; é um conceito que orienta
todas as nossas decisfes", enfatiza.

O executivo explica que a proposta da Onmed vai além da comercializacao de planos de salde. A
empresa prepara uma série de iniciativas voltadas a promocao da salde, prevencao de doencgas,
disseminacao de informacao de qualidade e desenvolvimento de projetos de impacto social,
buscando contribuir para a melhoria da qualidade de vida da populacao.

"A salde suplementar precisa evoluir para um modelo que valorize cada vez mais a prevencao. O
setor concentrou esforcos durante muitos anos no tratamento da doenca. Nosso desafio agora é
incentivar habitos saudaveis, promover cuidado continuo e ampliar o acesso a saude de forma
responsdvel. Quanto mais conseguirmos atuar antes do adoecimento, maior serd o beneficio para
as pessoas e mais sustentavel sera todo o sistema", acrescenta Vieira.

A estratégia também contempla atuacdo préxima ao segmento empresarial. A frente da Diretoria
Comercial Corporativa da Onmed Saude, Frederico Nogueira, executivo com mais de 15 anos de
experiéncia na salde suplementar, afirma que a diversidade econbmica de Minas Gerais exige
solucbes capazes de atender empresas de diferentes portes e segmentos, respeitando as
caracteristicas de cada organizacdo.

"Enxergamos Minas Gerais como um mercado de enorme potencial, marcado pela diversidade de
segmentos econ6micos e pela forca do seu setor produtivo. Nosso compromisso é construir
parcerias de longo prazo, oferecendo solucdes que promovam ambientes de trabalho mais
saudaveis e ampliem a qualidade de vida dos colaboradores e de suas familias. Queremos
compreender as necessidades de cada negdécio e desenvolver solucdes que conciliem cuidado,
prevencao e sustentabilidade", completa.

A estratégia também prevé o fortalecimento da relacao com os corretores de seguros, considerados
pela companhia protagonistas no processo de expansao da operadora em Minas Gerais. Sob o
comando da Diretoria Comercial de Varejo e Projetos Especiais da Onmed Salde, Fabiana Cardoso
ressalta que a empresa pretende construir uma relacao permanente de didlogo com o canal de
distribuicao para compreender as demandas do mercado antes da definicao das solucdes
comerciais.

"O corretor conhece como ninguém a realidade dos clientes e das empresas em cada municipio. A
intencdo é trilhar essa jornada ao lado desses profissionais, ouvindo suas experiéncias e
entendendo quais solucdes realmente atendem as necessidades de cada regido. Minas Gerais
possui caracteristicas muito préprias, e essa diversidade exige produtos e estratégias compativeis
com cada realidade", destaca a executiva que possui mais de duas décadas de atuacao na saude
suplementar.

Ela acrescenta que a interiorizacao do atendimento faz parte do planejamento da companhia.
"Nossa proposta é ampliar o acesso a salde de forma responsavel, investindo em uma rede
credenciada estruturada tecnicamente, na prevencao e em modelos assistenciais que facam
sentido para diferentes perfis de clientes. O compromisso da Onmed é construir relacdes de longo
prazo com corretores e beneficidrios, entregando solucdes sustentdveis e alinhadas as

necessidades locais", reforca.

Para Fernando Vieira, esse modelo comeca pela capacidade de compreender as diferentes
realidades do Estado e desenvolver solucbes que fagcam sentido para cada publico, sem perder de
vista a sustentabilidade da salde suplementar. "Buscamos crescer junto com Minas Gerais,
consolidando uma operacao sélida, préxima dos corretores e conectada as necessidades das
pessoas. Nossa expansao serd consequéncia da confianca que conseguirmos conquistar no
mercado. Esse é o compromisso que traduz o conceito 'Salide ao seu alcance' e que vai orientar a
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atuacdao da Onmed daqui para frente", conclui.

Fonte: Déborah Gurgel, em 22.07.2026
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