Legismap Roncarati

Gustavo Leo?n — entrevista por Rodrigo Filgueiras

Hoje tenho o prazer de conversar com o Professor Dr. Gustavo Léon,
profissional que relne duas experiéncias fundamentais para o
desenvolvimento do mercado de seguros: a atuacao executiva e a
dedicacao a formacao de novos profissionais.

Além de exercer o cargo de Superintendente de Sinistros, Gustavo
também ¢é professor universitario de Direito e coordenador
académico da Escola de Negécios e Seguros (ENS), acompanhando
de perto a evolucdo do Direito Securitdrio e do mercado de seguros,

tanto na pratica quanto no ambiente académico.

Nesta entrevista, vamos falar justamente sobre essa conexao entre
academia e mercado: como a pesquisa e a producao cientifica
podem contribuir para a evolucao do setor, de que forma a
gualificacdo académica impacta a atuacdo dos profissionais e quais
sao os desafios e oportunidades para quem deseja conciliar uma
carreira técnica com a atividade académica.

1. Vocé sempre conciliou a atividade académica com a
atuacao profissional? Na sua visao, de que forma uma
fortalece a outra? Ha beneficios concretos para quem
consegue transitar entre esses dois ambientes?

Sim. Ao longo da minha trajetéria, sempre procurei manter a
atividade académica integrada a pratica profissional. Entendo que
essas duas dimensdes nao competem entre si, ao contrario, se
complementam de forma muito rica.

A atuacao no mercado permite que o professor leve para a sala de
aula problemas concretos, casos reais e discussdes atuais,
aproximando o ensino da realidade vivenciada pelos profissionais. A
pesquisa e a docéncia, por sua vez, estimulam uma reflexdo critica
sobre temas que, na rotina empresarial, muitas vezes acabam
tratados apenas sob uma perspectiva operacional.

Esse intercambio produz beneficios evidentes: o profissional passa a
tomar decisbes mais fundamentadas, desenvolve maior capacidade
analitica e amplia sua visdo estratégica, enquanto o ambiente
académico se fortalece ao produzir conhecimento conectado as
necessidades efetivas da sociedade e do mercado segurador.

Mais do que transmitir conhecimento, acredito que o professor
também tem o papel de aprender continuamente com a pratica
profissional. Essa troca permanente entre teoria e realidade é o que
torna o ensino mais atual, mais critico e verdadeiramente
transformador.

2. Muitos profissionais do mercado de seguros, como
advogados, reguladores de sinistros, corretores e
subscritores, enxergam a poés-graduacao como um
diferencial. Como os estudos académicos podem tornar
esses profissionais mais preparados para enfrentar os
desafios do dia a dia?

O mercado de seguros tornou-se extremamente sofisticado. Hoje
nao basta conhecer apenas a legislacdo ou os produtos securitarios:
é preciso compreender aspectos regulatérios, econdbmicos,
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tecnoldgicos, atuariais e até comportamentais.

A pés-graduacdo proporciona justamente esse aprofundamento. Ela
desenvolve a capacidade de interpretar normas complexas, analisar
precedentes, construir solucdes juridicas consistentes e
compreender a légica econbmica do contrato de seguro.

Estimula, além disso, uma habilidade hoje muito valorizada que é a
de resolver problemas complexos por meio de andlise técnica e
interdisciplinar, algo que faz diferenca tanto para quem atua na
regulacao de sinistros quanto para advogados, subscritores,
corretores e gestores.

Mais do que um titulo, a formacdo académica representa um
investimento permanente na qualidade das decisbes profissionais,
permitindo acompanhar um mercado em constante transformacao e
responder com seguranca aos novos desafios regulatérios e
tecnoldgicos.

3. Na sua experiéncia, quais competéncias a pesquisa
académica desenvolve que fazem diferenca na atuacao
profissional?

A pesquisa cientifica desenvolve competéncias essenciais para
qualquer profissional que pretenda exercer uma atuacdao de
exceléncia.

A primeira delas é o pensamento critico. O pesquisador aprende a
questionar respostas prontas e a buscar fundamentos consistentes
para cada conclusdao. Outra competéncia muito relevante é a
capacidade de interpretar informacdes de forma sistemdtica. No
mercado de seguros, lidamos com frequéncia com contratos
complexos, grandes volumes de documentos, normas regulatérias e
precedentes judiciais, e a metodologia cientifica fornece
ferramentas para organizar essas informacdes e produzir decisbdes
mais seguras.

Destacaria ainda a escrita técnica, a argumentacao juridica, a
capacidade de comunicacao e o desenvolvimento de uma visao
estratégica dos problemas, habilidades que fazem enorme diferenca
tanto na gestao quanto na advocacia, na regulacao de sinistros e na
solucao consensual ou judicial de conflitos.

Por fim, a pesquisa desenvolve algo cada vez mais valorizado nas
organizacdes que é a capacidade de formular perguntas relevantes
antes mesmo de buscar respostas. Em um ambiente de mudancas
constantes, essa talvez seja uma das competéncias mais
importantes para qualquer lider.

4. O Direito Securitario evoluiu muito nos ultimos anos,
especialmente com a promulgacao da Lei do Contrato de
Seguro. Qual é o papel da producao académica nesse
processo de evolucao? Pesquisas, dissertacoes e teses
conseguem efetivamente influenciar a jurisprudéncia, a
legislacao e as praticas do mercado?

Sem duvida. A evolucdo do Direito Securitario sempre esteve
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profundamente vinculada a producdo cientifica. A doutrina
especializada desempenhou, historicamente, papel protagonista na
construcao dos institutos do contrato de seguro, oferecendo
fundamentos que orientaram a jurisprudéncia, a atividade
regulatéria e as praticas do mercado muito antes da edicao da Lei n?
15.040/2024.

A nova legislacdo nao diminui essa relevancia, ao contrario, reflete o
amadurecimento de debates doutrindrios consolidados ao longo de
décadas, demonstrando que a pesquisa académica continua sendo
um dos principais motores de evolucao do Direito dos Seguros.

Hoje é cada vez mais comum observar decisbes judiciais
fundamentadas em doutrina especializada e em pesquisas
produzidas nas universidades, assim como debates académicos que
acabam influenciando a elaboracdo de normas pelos érgaos
reguladores e futuras alteracdes legislativas.

A academia, portanto, nao apenas acompanha a evolucao do
mercado, mas participa ativamente da sua construgdo. O
desenvolvimento do Direito dos Seguros depende desse didlogo
permanente entre pesquisadores, magistrados, reguladores e
profissionais que vivenciam diariamente os desafios da atividade
securitdria.

5. Existe um didlogo suficiente entre a academia e o
mercado segurador? O que ainda pode ser feito para
aproximar universidades, seguradoras, corretoras,
escritorios de advocacia e drgaos reguladores?

Esse didlogo evoluiu significativamente nos dltimos anos, mas ainda
ha espaco para avangar.

Precisamos ampliar a realizacao de pesquisas aplicadas, incentivar
projetos desenvolvidos em parceria com empresas, fomentar
programas de inovacao e aproximar os estudantes da realidade
pratica do mercado desde a graduacao.

As seguradoras também tém papel importante ao compartilhar
experiéncias, dados estatisticos e desafios regulatérios capazes de
gerar pesquisas relevantes, enquanto as universidades devem
estimular estudos voltados a problemas concretos do setor,
produzindo conhecimento com impacto social e econémico real.

Eventos cientificos, programas de educacdo continuada, grupos de
pesquisa institucionais e féruns permanentes de discussao sao
instrumentos importantes para fortalecer essa aproximacao. Quanto
maior essa integracao, mais qualificados serao os profissionais e
mais sélido serd o desenvolvimento do mercado segurador
brasileiro.

6. Para quem pretende seguir uma carreira académica sem
abrir mao da atuacao profissional, qual seria o seu principal
conselho? Como encontrar o equilibrio entre pesquisa,
docéncia e pratica?

7

Meu principal conselho é compreender que a carreira académica

3/5



Legismap Roncarati
Gustavo Leo?n — entrevista por Rodrigo Filgueiras

nao deve ser encarada como uma atividade paralela, mas como
parte do préprio desenvolvimento profissional.

E importante escolher temas de pesquisa relacionados & area de
atuacao, para que uma atividade alimente a outra de forma natural.
Também considero fundamental manter disciplina e organizagao,
pesquisa, producdo cientifica e docéncia exigem planejamento,
leitura constante e atualizacao permanente.

Por fim, recomendo nunca perder a curiosidade intelectual. O
profissional que continua estudando, pesquisando e questionando a
prépria prética permanece preparado para enfrentar as
transformacdes do mercado ao longo de toda a carreira.

A experiéncia mostra que é justamente essa integracdo entre
conhecimento cientifico e vivéncia pratica que permite formar
profissionais mais completos e contribuir efetivamente para o
desenvolvimento do Direito e do mercado de seguros.

7. Pensando nos préximos anos...

Vivemos um momento de profundas transformacdes no setor de
seguros, impulsionadas pela evolucao tecnolégica, pelas mudancas
climaticas, pela crescente complexidade regulatéria e pelas novas
demandas da sociedade.

Entre os temas que merecem maior atencao, destacaria a aplicacao
da inteligéncia artificial na subscricao, na regulacao de sinistros e na
prevencao de fraudes; os impactos das mudancas climaticas e dos
riscos catastréficos; os seguros cibernéticos; a protecao de dados;
0S seguros paramétricos; a litigancia predatéria; e os novos modelos
de distribuicao digital de seguros.

A agenda ASG (Ambiental, Social e Governanca) também ganhard
cada vez mais espaco no Direito Securitario, especialmente na
precificacdao de riscos, na governanca das seguradoras, na
sustentabilidade dos negécios e no desenvolvimento de produtos
voltados a transicao climatica e a protecao da infraestrutura. A
ampliacdo dos mecanismos de gestdo de riscos climéticos e de
adaptacao a eventos extremos exigira solucbes securitarias
inovadoras e uma atuacao cada vez mais integrada entre
seguradoras, resseguradores, corretoras, reguladores e Poder

Publico.

No campo juridico, a Lei n2 15.040/2024 abre inUmeras
oportunidades de pesquisa sobre interpretacdo contratual, boa-fé
objetiva, deveres de informacado, governanca, prevencao de litigios,
meios adequados de resolucao de conflitos e a interacao entre o
contrato de seguro e as novas tecnologias.

Acredito, ainda, que o futuro do Direito dos Seguros serd marcado
por uma interdisciplinaridade crescente. O profissional que
conseguir  integrar  conhecimentos  juridicos, = econbmicos,
tecnoldgicos, atuariais e regulatérios estara mais preparado para
enfrentar os desafios de um mercado em constante transformacao e
para contribuir com sua evolucao de forma responsavel, ética e
inovadora.

415



Legismap Roncarati
Gustavo Leo?n — entrevista por Rodrigo Filgueiras

(20.07.2026)

5/5


http://www.tcpdf.org

