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Economus | Vai começar a Pesquisa de Satisfação Geral 2026

A partir de sexta-feira (17/07), o Economus inicia a Pesquisa de Satisfação Geral 2026,
levantamento que busca medir a percepção dos participantes em relação aos serviços prestados. O
processo dura cerca de cinco minutos e a sua participação é fundamental, pois os dados obtidos
serão utilizados no processo de identificação de pontos de melhoria para o Instituto.

O Economus conta com o apoio da Colectta, empresa especializada na realização de pesquisas e
análises estatísticas, que realizará os contatos da seguinte forma:

Digital

Será enviado um link exclusivo, pessoal e intransferível por meio dos seguintes canais:

– E-mail: Este endereço de e-mail está sendo protegido de spambots. Você precisa
habilitar o JavaScript para visualizá-lo.

– WhatsApp: (11) 97550 9090

Ao acessar o link, o site solicitará os quatro últimos dígitos do seu CPF e a sua data de nascimento
para confirmação.

Telefônico

O contato por telefone será realizado pelo seguinte número:

– Telefone: (11) 3777-9015

O entrevistador falará o seu nome completo e pedirá que você confirme. Não será solicitada
nenhuma outra informação, como CPF ou informações bancárias. Caso questionem
qualquer outro dado durante o contato, encerre a ligação imediatamente e comunique o Economus.

Em caso de dúvidas, entre em contato com o Economus pelos números 0800 149 8000 (Saúde) e
3003-3592 (Previdência).

Fonte: Economus, em 16.07.2026.
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