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Funpresp realiza pesquisa de satisfação

Questionário será enviado por e-mail e contribuirá para o aperfeiçoamento contínuo da experiência oferecida
pela Fundação

Neste mês de julho, a Funpresp realiza a Pesquisa de Satisfação NPS (Net Promoter Score) junto a
seus participantes. O questionário será enviado por e-mail, exclusivamente pelo endereço
institucional relacionamento@funpresp.com.br, e será aplicado a uma base segmentada de
participantes.

A análise das respostas ficará a cargo do Instituto GMR Inteligência de Mercado, em conformidade
com as diretrizes do Código de Ética de Pesquisa, garantindo sigilo e segurança das informações.

O objetivo da pesquisa é ouvir diretamente quem importa: os participantes. As respostas servirão
de base para o aperfeiçoamento contínuo de processos, produtos, serviços e da experiência
oferecida pela Fundação. A coleta das respostas será feita entre os dias 16 e 30 de julho.

Se você receber o convite para participar, reserve alguns minutos para responder ao questionário.
Sua opinião é essencial para que a Funpresp continue aprimorando seus serviços e fortalecendo o
relacionamento com os participantes.

Fonte: Funpresp, em 16.07.2026.
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