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A instrumentação cirúrgica é um serviço essencial durante procedimentos médicos, e seu
reembolso exige atenção a alguns detalhes importantes na documentação. Confira abaixo o passo
a passo para garantir que sua solicitação seja processada sem atrasos.

Documentos necessários

Para solicitar o reembolso, é preciso enviar:

Descrição cirúrgica, contendo o nome completo e o número do COREN do profissional que
atuou como instrumentador(a) no procedimento;
Nota fiscal ou recibo de saúde , que deve trazer essas mesmas informações (nome e
número do COREN do profissional).

E se a nota fiscal ou o recibo não tiverem essas informações?

Caso o documento fiscal não apresente o nome e o número do COREN do profissional, será
necessário um complemento para validar a solicitação. Esse complemento pode ser:

o carimbo do profissional no próprio documento; ou
uma declaração do estabelecimento, confirmando a participação do profissional na
cirurgia e informando seu número do COREN.

Antes de enviar a solicitação

Para agilizar a análise e evitar pendências no processo de reembolso, verifique se:

A descrição cirúrgica está completa e legível;
O nome e o COREN do profissional constam na nota fiscal/recibo ou no documento
complementar;
O complemento (carimbo ou declaração), se necessário, está anexado corretamente.

Conferir esses pontos antes do envio reduz significativamente o tempo de análise e evita a
necessidade de reenvio de documentos.

Em caso de dúvidas sobre o processo de reembolso, entre em contato com nossa central de
atendimento.

Fonte: Celos, em 14.07.2026.
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