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No dia 10 de julho, a Clinica de Atencao Priméria a Saude (APS) da Celos celebra o primeiro ano de
sua reinauguracdo. Mais do que marcar uma data, este € um momento para comemorar uma
trajetéria construida com acolhimento, prevencao e cuidado continuo, reafirmando o compromisso
da Celos em oferecer uma assisténcia cada vez mais préxima, humanizada e resolutiva aos seus
beneficiarios.

Ao longo desses primeiros 12 meses, a Clinica APS realizou 7.768 atendimentos, consolidando-se
como uma importante referéncia em Atencdo Primaria a Salude para os participantes dos Planos de
Saude da Celos.

Nesse periodo, foram realizados:

¢ 3.132 consultas médicas;
* 4,087 atendimentos em psicologia;
¢ 549 consultas nutricionais.

Mais do que nUmeros, esses atendimentos representam histoérias de cuidado, vinculos fortalecidos
entre profissionais e pacientes e um acompanhamento continuo que contribui para a promocao da
salude e da qualidade de vida.

Outro resultado que merece destaque é o indice de 95% de resolutividade nas consultas
médicas, demonstrando que, na grande maioria dos casos, as necessidades dos beneficidrios sao
solucionadas pelo médico de familia, sem a necessidade de encaminhamento para outros
especialistas. Esse indicador reforca a efetividade do modelo de Atencao Priméaria a Saude, que
prioriza 0 acompanhamento integral e a prevencao.

A qualidade do atendimento também é reconhecida pelos préprios beneficidrios. A Clinica APS
mantém uma média de 85% de satisfacao, reflexo do acolhimento, da confianca e da dedicacao
da equipe multiprofissional.

Um cuidado que faz a diferenca

A Clinica de Atencdo Primaria a Saude da Celos foi criada para oferecer um acompanhamento
continuo, personalizado e integrado aos beneficiarios dos Planos de Saude da Celos.

Com uma equipe formada por médicos de familia, psicélogos e nutricionistas, a clinica atua de
forma preventiva e coordenada, valorizando o histérico de salde de cada paciente e
desenvolvendo acdes voltadas a promocdo da salude, ao diagndéstico precoce e ao
acompanhamento de condicdes crénicas.

Mais do que tratar doencas, a Clinica APS acompanha o beneficiario ao longo de toda a sua jornada
de cuidado, fortalecendo o vinculo entre paciente e equipe de salde e proporcionando um
atendimento mais resolutivo e humanizado.

Diferenciais da Clinica APS

Acompanhamento continuo com equipe de salde fixa;

Atendimento humanizado e resolutivo;

e Prevencdo e acompanhamento de doencgas cronicas;
Encaminhamentos qualificados para especialistas, quando necessario;
Integracao com o histérico de salde do participante.

Quem pode utilizar?
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A Clinica APS é exclusiva para os participantes e dependentes dos Planos de Saude da
Celos.

O atendimento esta disponivel para todos os beneficidrios dos Planos de Saude da Celos em
Santa Catarina.

Para quem reside fora da Grande Floriandpolis, a Clinica APS também oferece teleatendimento,
garantindo acompanhamento com praticidade, seguranca e a mesma qualidade do atendimento
presencial. Assim, os beneficidrios podem receber orientacdes e acompanhamento sem a
necessidade de deslocamento.

Agende seu atendimento

Vocé pode agendar seu atendimento pelos seguintes canais:

WhatsApp: (48) 99209-0130

Telefone: (48) 3221-9650

Endereco: Avenida Hercilio Luz, n? 639, 72 andar - Centro - Florianépolis/SC.

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Venha conhecer a Clinica APS

Neste primeiro ano de reinauguracdo, a Celos agradece a confianca de todos os beneficiadrios que
fazem parte dessa histéria.

Se vocé ainda nao conhece a Clinica APS, este € o momento de descobrir uma nova forma de
cuidar da sua saude: com acolhimento, proximidade, prevencao e acompanhamento continuo.

Nossa equipe estd preparada para receber vocé e sua familia, oferecendo um atendimento de
exceléncia, centrado nas suas necessidades e comprometido com a promocdo da sua salde e
qualidade de vida.

Clinica APS da Celos. H4 um ano promovendo cuidado, construindo vinculos e colocando
a saude dos beneficidrios em primeiro lugar. Venha nos conhecer!

{youtube}https://youtu.be/aNdIl403w78?si=s3cov)Q9IBbzp4HQV{/youtube}

Fonte: Celos, em 10.07.2026.
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