
Legismap Roncarati
Giro das Associadas: Fundiágua, Funcef, Funcorsan e Previnorte

Por Alexandre Sammogini

Planos da Fundiágua superam metas em 12 meses

Os três planos administrados pela Fundiágua encerraram maio de 2026 acima das metas definidas
para o acumulado dos últimos 12 meses. O destaque ficou para o Plano III, que registrou
desempenho de 12,81%, bem acima do índice de referência, que foi 8,94%.

O Plano II (Saldado) apresentou retorno de 10,99% no acumulado de 12 meses, contra 9,47% da
meta atuarial. Já o Plano I (BD) rentabilizou 9,95%, superando a meta de 9,50%.

Funcef realiza mais de 200 mil atendimentos no 1º semestre

A equipe de relacionamento da Funcef realizou 201 mil atendimentos no primeiro semestre de
2026, um aumento de 55% em comparação ao mesmo período em 2025. Além disso, a fundação
elevou o índice de resolubilidadede 95% para 98%. Este indicador mede a capacidade de atender
às demandas dos participantes no primeiro contato.

Outra melhoria implementada pela equipe foi a adoção de um novo sistema de relacionamento,
que integra diferentes canais de serviços. A novidade conta ainda com o uso de inteligência
artificial aplicada ao atendimento.

Palestra da Funcorsan alerta idosos contra golpes virtuais

A Funcorsan promoveu, no último dia 25 de junho, uma palestra focada na prevenção de crimes
cibernéticos e na inclusão digital da população idosa, que reuniu aposentados e pensionistas na
sede da entidade. A palestra teve como objetivo apresentar ferramentas práticas contra a
vulnerabilidade digital na terceira idade.

A apresentação foi conduzida por técnicos especializados do Senac Tech e teve como foco principal
a autonomia e a segurança no uso das tecnologias cotidianas. Durante o encontro, os participantes
receberam orientações práticas sobre como identificar links e mensagens suspeitas no WhatsApp e
quais os procedimentos corretos para a criação e armazenamento seguro de senhas.

Gestores da Previnorte alinham diretrizes durante planejamento estratégico

A Previnorte realizou a reunião de kick-off do planejamento estratégico para 2026, dando início a
mais um ciclo de construção das diretrizes que irão orientar a atuação futura da entidade. Com o
kick-off, a fundaçãoiniciou uma agenda estruturada de reuniões, estudos e análises que seguirá ao
longo do ano, envolvendo diversas áreas internas e consultorias especializadas.

O encontro marcou a primeira etapa do processo, com foco na análise do cenário macroeconômico
e na contextualização dos principais desafios e oportunidades. Um dos aspectos mais relevantes
que foi discutido na reunião diz respeito à incorporação da Previnorte pela Eletrobrasprev.

Fonte: Abrapp em Foco, em 07.07.2026.
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