
Legismap Roncarati
Lideranças da proteção patrimonial mutualista discutem inovação, gestão e os desafios do segmento

Fórum promovido pela FEMG reuniu representantes de associações, fornecedores e
especialistas para debater o futuro do ecossistema da proteção patrimonial mutualista

O fortalecimento da gestão, a inovação e o desenvolvimento da proteção patrimonial mutualista
estiveram no centro dos debates do Fórum de Inovação e Gestão, promovido pela Federação
Mineira das Associações de Proteção Veicular (FEMG), realizado na última quinta-feira (3), em Belo
Horizonte (MG). O encontro reuniu presidentes de associações, executivos, especialistas,
fornecedores e lideranças do segmento em uma programação voltada ao compartilhamento de
conhecimento, à troca de experiências e à construção de soluções para os desafios do setor.

Entre as lideranças presentes esteve o presidente da Confederação Nacional de Proteção
Patrimonial Mutualista (CNPPM) e da Federação Mineira das Associações de Proteção Veicular
(FEMG), Kleber Vitor, que participou da programação ao lado do vice-presidente da Federação,
Gustavo Rocha. Também conduziram apresentações Kenia Leknickas, abordando estratégias de
comunicação e relacionamento para o fortalecimento do mutualismo; César Alves, que apresentou
iniciativas voltadas ao marketing e ao desenvolvimento institucional das associações; e Flávio
Flecha, responsável por compartilhar as perspectivas de expansão da FEMG e de integração de
novas entidades ao sistema. As apresentações reforçaram temas como governança, inovação,
representatividade institucional e o fortalecimento do ecossistema da proteção patrimonial
mutualista.

Ao longo do evento, os participantes acompanharam painéis voltados à governança, comunicação,
desenvolvimento institucional, expansão do setor e integração entre associações e empresas
fornecedoras de soluções, ampliando o debate para todo o ecossistema da proteção patrimonial
mutualista. O fórum também contou com momentos de interação entre os participantes, espaço
para perguntas e respostas e a abertura para novas filiações à FEMG, fortalecendo o
relacionamento entre os diferentes atores do segmento.
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Para Kleber Vitor, o principal resultado do encontro foi reunir todos os agentes que fazem parte do
ambiente da proteção patrimonial mutualista em torno de um objetivo comum.

“Nossa avaliação é extremamente positiva, porque conseguimos reunir não apenas as associações
e seus gestores, mas também diversos fornecedores estratégicos do segmento. Foi um fórum para
discutir o futuro de todo o ecossistema da proteção patrimonial mutualista. Criamos um ambiente
de diálogo, abrimos espaço para perguntas, novas filiações e, principalmente, identificamos uma
demanda muito clara por capacitação. Por isso, já estamos organizando novos encontros voltados à
educação e ao treinamento, que foram apontados como prioridades pelos próprios participantes.”

Ao final da programação, os organizadores anunciaram que as discussões promovidas durante o
Fórum de Inovação e Gestão terão continuidade nos próximos meses. A expectativa é ampliar a
agenda de capacitação do segmento com novos encontros voltados à educação, ao treinamento e
ao aperfeiçoamento da gestão, dando sequência aos temas apontados como prioritários pelos
participantes durante o evento.

Fonte: Mostra de Ideias, em 06.07.2026
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