Legismap Roncarati
Justos apresenta recursos com |IA para ajudar corretores a protegerem carteira e aumentarem comisséo na
renovacao de seguros

Cotacdao protegida, alertas de concorréncia e inteligéncia artificial para incremento de comissao fazem parte
das novidades disponibilizadas aos parceiros

Felipe Genovesi, Head Comercial da Justos

A Justos, seguradora brasileira que utiliza tecnologia e dados para transformar a experiéncia do
seguro auto, ampliou sua plataforma para corretores com novas funcionalidades voltadas a
renovacao de apdlices. As novidades incluem cotacdo protegida, alertas sobre novas cotacdes para
0 mesmo segurado e uma ferramenta baseada em inteligéncia artificial para identificar
oportunidades de incremento de comissao, com o objetivo de fortalecer a retencao de clientes e
oferecer mais seguranca na gestao da carteira.

Entre os recursos estd a cotacao protegida, funcionalidade que garante prioridade ao corretor
responsavel pela apdlice durante o processo de renovacdo. Na prética, isso impede que outro
parceiro da Justos assuma aquela renovacao, oferecendo mais seguranca sobre a carteira
construida ao longo do relacionamento com o cliente.

Outra novidade sao os alertas de concorréncia. Sempre que outro corretor iniciar uma cotacao para
o0 mesmo segurado dentro da plataforma da Justos, o corretor responsavel recebe uma notificacao e
pode agir rapidamente para dar continuidade a negociacdo antes da conclusdao da nova proposta,
reduzindo o risco de perder aquela renovacao.

A terceira funcionalidade utiliza inteligéncia artificial para identificar oportunidades de incremento
de comissao. A tecnologia analisa cada negociacao e sugere ajustes na proposta comercial, como a
inclusdo de coberturas quando hd margem para isso, permitindo que o corretor aumente sua
comissao ou entregue uma protecao mais completa ao cliente, mantendo uma oferta competitiva e
alinhada ao seu perfil.

"A renovacao é um dos momentos mais importantes da jornada do seguro, porque é quando o
corretor tem a oportunidade de reforcar o relacionamento com o cliente e garantir que ele continue
protegido com uma solucdo adequada as suas necessidades. Nosso objetivo é oferecer ferramentas
que tornem esse processo mais simples e estratégico, dando mais autonomia ao corretor para
proteger sua carteira e identificar novas oportunidades de negdécio", afirma Felipe Genovesi, Head
Comercial da Justos.

As novas funcionalidades reforcam a estratégia da Justos de utilizar tecnologia e inteligéncia
artificial ndo apenas para tornar a operacdo da seguradora mais eficiente, mas também para
fortalecer o trabalho dos corretores ao longo de toda a jornada comercial. Ao ampliar os recursos
disponiveis em sua plataforma, a companhia busca tornar a renovagdo um processo mais
previsivel, transparente e eficiente, contribuindo para a fidelizacdo dos segurados e para o
crescimento sustentavel da carteira dos parceiros.

Fonte: Justos, em 01.07.2026.
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