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É com grande satisfação que damos as boas-vindas aos participantes do Plano BD Mosaic,
transferidos a partir do antigo plano Petros Ultrafértil.

A partir de agora, vocês passam a contar com a experiência, a solidez e o compromisso da nossa
entidade na administração do seu plano de previdência. Mais do que assumir a gestão, temos
consciência de que recebemos histórias, projetos de vida e a confiança de cada participante.

Assista ao nosso vídeo explicativo

Para apoiar este momento de transição e apresentar as principais informações sobre o plano,
preparamos um vídeo explicativo

?? Assista ao vídeo completo agora mesmo.

Conheça mais sobre o Plano BD Mosaic

Com a transferência da gestão, o antigo Plano Petros Ultrafértil passa a se chamarPlano BD
Mosaic. O regulamento do plano continua o mesmo, com algumas adequações operacionais.

Entre as principais mudanças estão:

Aqui, o pagamento dos benefícios ocorre no penúltimo dia útil de cada mês , o que está
totalmente em conformidade com o regulamento do plano.

No entanto, excepcionalmente na folha de julho , realizaremos o pagamento dos assistidos do
plano BD Mosaic no dia 24 de julho.

Desta forma, você tem tempo hábil até o pagamento do mês de agosto de reprogramar
compromissos financeiros já assumidos anteriormente.

Além disso, o plano segue sem a possibilidade de contratação, renovação ou negociação de
empréstimos, mantendo as regras específicas para vencimento e antecipação de parcelas já
estabelecidas.

Conheça nossos canais de relacionamento

Nós disponibilizamos diversos canais para que você acompanhe seu plano e resolva suas demandas
de forma prática e segura. Entre eles estão o Portal do Participante, o nosso aplicativo, a Lia, nossa
assistente virtual disponível no site e no WhatsApp, além do atendimento por telefone.

O primeiro acesso ao Portal do Participante é fundamental para que você acompanhe informações
personalizadas sobre o seu plano e utilize diversos serviços digitais, como consulta e emissão de
contracheques.

Recomendamos que você faça agora mesmo utilizando o seu e-mail e telefone cadastrados
anteriormente no plano Petros Ultrafértil.

? Realizar o primeiro acesso ao Portal

Após realizar o primeiro acesso, habilite o atendimento pelo nosso WhatsApp oficial, tornando o
contato ainda mais rápido e conveniente. E lembre-se de salvar o nosso número na sua agenda:
(21) 3184-9999.

Caso necessite falar diretamente com um atendente, você pode entrar em contato com oDisque
Valia, em dias úteis, das 8h às 18h, pelo telefone 0800 7020 162. Para ligações realizadas do
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https://www.youtube.com/watch?v=yacp2C_c0BM
https://www.youtube.com/watch?v=yacp2C_c0BM
https://portal.valia.com.br/primeiro-acesso
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exterior, o número é +55 21 3184-9999.

Fique atento aos canais oficiais de comunicação

Para garantir que você receba informações seguras, atualizadas e confiáveis, recomendamos
acompanhar regularmente os nossos canais oficiais. As comunicações institucionais são realizadas
prioritariamente por meio do nosso site, do Portal do Participante, das redes sociais oficiais, além
de comunicados enviados por e-mail marketing e pelo WhatsApp oficial verificado.

Sugerimos que você siga os nossos perfis no Instagram, Facebook, LinkedIn e YouTube para
acompanhar conteúdos sobre previdência, educação financeira, planejamento para o futuro e
novidades relacionadas aos nossos planos. Basta procurar por “Valia Previdência”.

Seja muito bem-vindo ao Plano BD Mosaic. Conte com a gente para caminhar ao seu lado,
oferecendo segurança, transparência e cuidado em cada etapa da sua jornada.

Fonte: Valia, em 01.07.2026.
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