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ANS divulga Plano de Tecnologia da Informação para o período 2026-2027

Documento apresenta prioridades, projetos e investimentos que apoiam o funcionamento da Agência e seus
serviços

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) disponibiliza seu Plano Diretor de Tecnologia da
Informação e Comunicação (PDTIC) para o período de 2026 a 2027. O documento reúne as
principais iniciativas e projetos de tecnologia que vão apoiar o funcionamento da Agência e
contribuir para a melhoria dos serviços oferecidos à população.

O PDTIC é um instrumento de planejamento que organiza as prioridades de uso da tecnologia,
define os projetos que serão desenvolvidos nos próximos anos e indica como os recursos públicos
serão utilizados. Com isso, a Agência busca dar mais transparência às suas ações e aprimorar seus
processos de trabalho.

O documento foi elaborado com a participação de diversas áreas da ANS, a partir de reuniões
internas e alinhamento com as diretrizes governamentais. A proposta foi aprovada pelo Comitê de
Governança, Riscos e Controles (CGRC) em fevereiro de 2026. Com vigência para o período
2026-2027, o plano está organizado em 14 capítulos e 2 anexos.

Clique aqui e confira o Plano Diretor para ações em Tecnologia da Informação e Comunicação.

Fonte: ANS, em 30.06.2026.
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