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ANS atualiza dados abertos do Padrão TISS

Base atualizada reúne informações assistenciais e financeiras até 2025, enviadas por operadoras de planos de
saúde

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) atualizou os dados do Padrão de Troca de
Informações da Saúde Suplementar (Padrão TISS) em seu Portal de Dados Abertos. A versão
revisada inclui informações referentes ao ano de 2025.

O objetivo da publicação é ampliar a transparência para toda a sociedade, apoiar o monitoramento
do setor, as pesquisas acadêmicas e o acompanhamento público de indicadores.

Os dados recebidos das operadoras pelo Padrão TISS envolvem volumetria e valores médios
praticados em procedimentos (consultas, exames, cirurgias e terapias) realizados pelos
beneficiários de planos de saúde organizados por Unidade da Federação (UF), mês e ano de
competência.

Números em 2025

Em 2025, das 1.114 operadoras em atividade no setor, 871 informaram seus dados no TISS, o que
representa 78% do total. A maior parte dos atendimentos em saúde estava relacionada aos
serviços profissionais e de apoio a diagnóstico e terapia (SP/SADT), que somaram cerca de 558
milhões de registros e vêm crescendo de forma contínua ao longo dos anos. Já as consultas
apresentaram queda no período, passando de 27% em 2020 para 24% em 2025.

Em relação às internações enviadas ao TISS, os maiores volumes ao longo do período foram de
casos clínicos e cirúrgicos. Em 2025, foram registradas quase 3,5 milhões de internações cirúrgicas
e cerca de 3 milhões de internações clínicas.

Nos anos de 2020, 2021 e 2022, as internações clínicas superaram as cirúrgicas, o que pode ser
explicado pelo aumento de casos de Síndrome Respiratória Aguda Grave (SRAG), especialmente
durante o período mais crítico da pandemia de Covid-19. Também houve crescimento das
internações psiquiátricas pelos planos de saúde, cuja participação passou de 2% em 2020 para
2,8% em 2025.

Os dados também mostram crescimento contínuo nos atendimentos por telessaúde, com aumento
de cerca de 86% no período.
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Fonte: Plano de Dados Abertos – Padrão TISS – 2025

Nota: Contagem considerando o total de linhas da tabela de eventos TISS.TB_ODS_TISS_EVENTO
por: TUSS 50 – terminologia de tipo de atendimento CD_TIPO_ATENDIMENTO = 22 e TUSS 76 –
terminologia de regime de atendimento CD_REGIME_ATENDIMENTO = 5 (Telesaúde)

Revisão de informações

A verificação constante e a correção de erros são fundamentais para garantir a precisão e a
confiabilidade de informações em diversos setores, com destaque quando o tema é saúde. No
processo de validação dos dados assistenciais e financeiros enviados pelas operadoras para a ANS
no TISS, identificam-se frequentemente inconsistências em parte das informações, o que pode
afetar análises e visualizações que as utilizem. Para corrigir o problema, a Agência realiza reuniões
técnicas com as operadoras envolvidas, para orientar quanto aos ajustes necessários e promover a
correção das informações, por meio do Monitora TISS, programa responsável pelo
acompanhamento desses dados.

No caso do Plano de Dados Abertos (PDA) referente ao TISS, a Agência recomenda aos usuários
atenção especial na aplicação de filtros e tratamentos estatísticos para exclusão de valores fora do
padrão (outliers), especialmente em análises relacionadas a valores pagos e valores informados
pelas operadoras.

A ANS reforça seu compromisso com a transparência, qualidade das informações disponibilizadas e
o aprimoramento contínuo dos processos de monitoramento e qualificação dos dados de saúde do
setor suplementar.

Para acessar o conjunto “Procedimentos Ambulatoriais por UF”, clique em
https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/procedimentos-ambulatoriais-por-uf.

Para acessar o conjunto “Procedimentos Hospitalares por UF”, clique em
https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/procedimentos-hospitalares-por-uf.

Sobre Dados Abertos

Os dados são abertos quando qualquer indivíduo pode livremente usá-los, reutilizá-los e redistribuí-
los, desde que credite a sua autoria e compartilhe os dados pela mesma licença. O Open
Government Working Group (Grupo de Trabalho de Governo Aberto) estabeleceu oito princípios
técnicos para dados abertos: são eles completos, primários (com o maior nível de granularidade e
sem agregação ou modificação), atuais, acessíveis, processáveis por máquina (processamento
automatizado), não-discriminatórios (disponíveis para todos), não-proprietários e livres de licença
(livres de direito autoral, patente, propriedade intelectual ou segredo industrial). Restrições
relacionadas à privacidade e segurança são permitidas.

Para saber mais, clique aqui.

Fonte: ANS, em 23.06.2026.
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