Legismap Roncarati
Portabilidade extraordinaria aos beneficiarios da Omega Satde

A troca de plano pode ser feita em até 60 dias

A Agéncia Nacional de Saude Suplgmentar (ANS) determinou a portabilidade extraordinaria de
caréncia para os beneficidrios da Omega Salde, em liquidacao extrajudicial.

Os consumidores dessa ex-operadora tém 60 dias para optar por novo plano, sem cumprir caréncia
ou cobertura parcial temporaria. Caso o beneficiario ainda esteja em caréncia, esta continuara
sendo cumprida na nova operadora.

A resolucdo, publicada no Diario Oficial da Unido de 5 de outubro de 2015, considerou o
encerramento das atividades da ex-operadora.

O beneficiario deve se dirigir a operadora escolhida, que deverd aceita-lo imediatamente se estiver
com a documentacado necessaria: identidade, CPF, comprovante de residéncia e pelo menos quatro

boletos pagos na operadora de origem, referentes ao periodo dos Ultimos seis meses anteriores a
31/08/2015.

Em caso de duvidas sobre o exercicio da portabilidade extraordinaria, os consumidores podem
contatar o Disque ANS (0800 701 9656).

Fonte: ANS, em 05.10.2015.
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