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Metrus | Saiba como evitar o acúmulo do saldo devedor

Você sabia que as despesas de coparticipação do seu plano de saúde podem gerar umSaldo
Devedor?

Isso acontece porque os planos descritos abaixo possuem um valor limite para a cobrança mensal
dos gastos com coparticipação.

Todo o montante que ultrapassar esse limitador é convertido em Saldo Devedor, sendo
automaticamente descontado no mês seguinte, acrescido de correção monetária.

Além disso, em casos de afastamento de funcionário ativo por auxílio-doença, a contribuição ao MSI
deixa de ser descontada em folha de pagamento e passa a ser encaminhada por boleto bancário.

Quem recebe benefício de auxílio-doença pelo Metrus pode solicitar o desconto de contribuição e
de coparticipação diretamente em folha de benefício, evitando inadimplência e cobranças futuras.

Clique aqui  e veja o passo a passo para consultar o Saldo Devedor

Fonte: Metrus, em 18.06.2026.
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https://www.metrus.org.br/wp-content/uploads/2026/06/Passo-a-Passo-consulta-de-saldo-devedor-Metrus-Saude.pdf
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