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Para garantir a protecdo das informacdes de criancas e adolescentes e atender as exigéncias da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), a Celos esta
atualizando as autorizacbes para uso dos dados de menores de idade vinculados aos seus planos.

A atualizacao sera realizada por meio do Autoatendimento da Celos. Durante o processo, o titular
devera informar se é o responsavel legal pelo menor. Caso nao seja, serd necessario cadastrar os
dados do responsavel legal, incluindo nome, CPF, e-mail e telefone celular.

Apds o cadastro, o responsavel legal receberd um e-mail para realizar a assinatura eletrénica da
autorizacao por meio da plataforma Clicksign. E importante que a assinatura seja feita dentro do
prazo informado para que a autorizacao seja validada.

Fique atento a essa atualizacdo. Ela é necesséaria para que a Celos possa continuar prestando os
servicos relacionados aos planos previdenciarios e aos planos de saude dos menores, adolescentes
ou invalidos vinculados ao participante.

Essa iniciativa reforca o compromisso da Celos com a seguranca das informacoes e a protecao dos
dados pessoais, garantindo mais transparéncia e conformidade com a legislacao vigente.

Fonte: Celos, em 02.06.2026.
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