Legismap Roncarati
BB Seguros aposta em situacdes reais para mostrar como o Seguro Residencial ajuda a resolver imprevistos do
dia a dia

Campanha mostra como as solucées do seguro podem trazer praticidade, conveniéncia e protecao financeira
para situagcées comuns da vida

a

Em um cendrio em que o seguro ainda costuma ser associado apenas a grandes emergéncias ou
situacdes extremas, a BB Seguros lanca campanha para mostrar que o Seguro Residencial pode ser
um aliado prético na rotina das pessoas, ajudando a resolver imprevistos do dia a dia com mais
rapidez, conveniéncia e tranquilidade.

Com o conceito “Vocé resolve ter um. E ta resolvido”, a campanha utiliza situacdes comuns - como
vazamentos, panes elétricas e perda de chaves - para aproximar o seguro da realidade do
consumidor e reforcar seu papel como ferramenta de protecado financeira e apoio a rotina da casa.

“0O grande desafio do setor hoje nao é apenas explicar coberturas, mas tornar o seguro relevante
dentro da rotina das pessoas. Existe uma percepcao histérica de que seguro é algo distante,
associado apenas a situacdes extremas. Nossa proposta com essa campanha é inverter essa ldgica
e mostrar que protecao também significa praticidade, conveniéncia, resolucdo rapida e seguranca
financeira para lidar com os imprevistos do cotidiano”, afirma Luciana Garrone, Gerente de
Marketing Institucional e Mercadoldgico da Brasilseg, uma empresa BB Seguros.

A campanha parte de uma premissa estratégica clara: decisdbes de consumo nao sao tomadas
apenas de forma racional. Por isso, toda a construcao criativa foi pensada para reduzir barreiras
histéricas da categoria, como a percepgao de burocracia, o receio de alto custo e a dificuldade de
compreender o valor do produto no dia a dia.

Com estratégia de midia 100% digital, a campanha terd mensagens adaptadas conforme perfil,
comportamento e estdgio de decisdo dos consumidores em plataformas como TikTok, Google
Search, Uber Ads, Meta, midia programatica e portais digitais. A proposta é dialogar com diferentes
momentos da jornada do usuario e com distintos niveis de familiaridade em relacdo aos produtos
de seguro.

A iniciativa reforca o posicionamento da BB Seguros de ampliar a percepcao do seguro como um
servico acessivel, Util e presente na vida cotidiana, mostrando solucdes para necessidades reais
dos consumidores brasileiros.

Sobre a BB Seguros

A BB Seguros é uma holding de capital aberto que atua nos segmentos de seguros, previdéncia
aberta, titulos de capitalizacdo e planos odontolégicos. Com foco constante na inovacdo, tanto no
canal do Banco do Brasil quanto em canais préprios, a empresa se destaca como lider de mercado
em seguros rurais, previdéncia e capitalizacdo. Seu propésito é proporcionar tranquilidade para as
pessoas, hoje e sempre.

Fonte: BB Seguros/FSB, em 02.06.2026.

Roubo e furto de cargas caem no Estado de Sao Paulo, mas crime muda de perfil e
bandidos visam produtos de maior valor

Aumentou o numero de ocorréncias com produtos farmacéuticos, eletronicos,
combustiveis e alimentos
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O Estado de Sao Paulo registrou uma queda consistente nos crimes envolvendo cargas nos ultimos
dois anos. Por outro lado, as quadrilhas estdo mais estratégicas, planejam melhor e roubam e
furtam cargas de maior valor. E o que mostra o novo Boletim Tracker Fecap, que analisou, de forma
inédita, as ocorréncias de 2024, 2025 e do primeiro trimestre de 2026.

De acordo com o estudo, o total de infragcbes caiu 25% entre 2024 e 2025, passando de 5.523 para
4.142 registros. A tendéncia de queda se intensificou no inicio de 2026, com o volume trimestral
ficando 30,2% abaixo da média do mesmo periodo de 2025. “Apesar do recuo, a andlise qualitativa
dos dados revela que o crime nao estd apenas diminuindo. Ele estd se transformando”, analisa o
pesquisador da Fundacio Escola de Comércio Alvares Penteado (FECAP) responsavel pelo estudo,
Erivaldo Vieira.

Queda do roubo e avanco de crimes menos violentos

O principal fator por trds da reducao geral foi a queda de 26,4% nos roubos, modalidade que
envolve violéncia ou grave ameaca. Em paralelo, outras infracbes também recuaram, como a
receptacao (-31,6%) e o furto (-14,3%).

Jd o estelionato cresceu 23,8% no periodo, sinalizando uma mudanca no perfil das acdes
criminosas. Segundo o levantamento, esse movimento indica uma migracdo para praticas mais
sofisticadas, baseadas em fraude documental (falsas ordens de coleta e clonagem de empresas,
por exemplo), desvio de cargas e manipulacao de informacdes, ampliando os desafios para o setor.

No primeiro trimestre de 2026, essa tendéncia se consolida. O roubo perdeu participacao relativa
(de 83,4% para 81,0%), enquanto o furto avancou de 11,3% para 14,1%, reforcando o
deslocamento para modalidades de menor risco e menor exposicao.

Natureza das infracoes com cargas (2024 vs. 2025)

Roubo 4.713 3.468 -26,42%

Furto 550 471 -14,36%
Receptacao 158 108 -31,65%
Apropriacao Indébita 66 54 -18,18%
Estelionato 42 52 +23,81%
Adulteracao 1 6 +500,00%

Participacao relativa - 12 trimestre de 2026

ROUBO 83,4% 81,0% -2,4 p.p.
FURTO 11,3% 14,1% +2,8 p.p.
RECEPTACAO 2,6% 2,3% -0,3 p.p.
APROPRIACAO 1,3% 1,7% +0,4 p.p.
INDEBITA
ESTELIONATO 1,3% 0,9% -0,4 p.p.

Crime mais planejado e menos oportunista

A mudanca de comportamento também aparece na forma de atuacdo. A participacao de
interceptacdes em movimento cresceu de 27,3% em 2024 para 30,5% em 2026, enquanto
abordagens durante entrega perderam espaco, apesar de o indice permanecer alto. “Esse dado
indica uma atuacdao mais estratégica, com foco no transporte (etapa em que ha maior
previsibilidade de rotas e volumes) e menor dependéncia de situacdes oportunistas, como paradas
ou descanso”, afirma o gerente de Comando e Monitoramento do Grupo Tracker, Vitor Corréa.

A concentracdo das ocorréncias entre terca e sexta-feira, especialmente nos periodos da manha e
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tarde, reforca o caréter estruturado do crime, alinhado a dinamica da atividade logistica.

Participacao Relativa por Tipo de Abordagem (%)

Abordado durante 41,27% 38,28% 36,42%
entrega
Interceptado em 27,29% 28,59% 30,49%
movimento

Sem informacao 15,12% 16,83% 19,63%
Estacionado para 6,37% 6,08% 4,57%

descanso/refeicao
Parada no semaforo 2,87% 2,67% 2,72%
Outros (Manutencao, 7,08% 7,55% 6,17%

Saque, Posto, etc.)

Total 100,00% 100,00% 100,00%

Retencao de motoristas segue como padrao critico

Os dados do Boletim Tracker Fecap confirmam uma realidade alarmante: em quase 80% dos
roubos, o motorista € mantido sob o poder dos criminosos, ou seja, em 3 de cada 4 eventos.

Evolucao da Retencao do Motorista (%)

SIM 74,79% 78,41% 76,67%
NAO 21,10% 15,70% 18,02%
Sem informacao 4,10% 5,89% 5,31%

“Essa pratica permite maior controle da operacao, reduzindo riscos de reagdo imediata, dificultando
o0 rastreamento e aumentando a probabilidade de sucesso na subtracdo da carga. Por isso é
importante que as transportadoras invistam nos imobilizadores, que permitem a atuagao direta do
motorista durante o evento ou qualquer sinal de perigo, com blogueio progressivo e acionamento
por diferentes gatilhos de risco dentro da cabine”, explica Vitor Corréa.

Roubos de carga em SP caem 25%, mas prejuizo médio sobe 19,6%

O estudo inédito também mostra uma transformacdo na légica econdmica do crime. Embora o
nimero de ocorréncias tenha caido cerca de 25%, o valor total estimado das cargas roubadas
recuou apenas 9,1%, passando de R$ 405,1 milhdes em 2024 para R$ 368,1 milhdes em 2025. O
prejuizo médio por ocorréncia aumentou 19,6%, saltando de R$ 89,9 mil para R$ 107,5 mil.

Erivaldo Vieira destaca que “esse movimento indica uma migracao para cargas de maior valor e
operacdes mais seletivas, combinando menor frequéncia com maior retorno financeiro. A
participacao de ocorréncias acima de R$ 1 milhdao mais que dobrou no periodo”.

Tabela consolidada - participacao (%) por faixa de valor

Sem informacao 18,39% 17,31% 16,05%
Até R$ 5 mil 13,24% 9,47% 11,36%

R$ 5 mil - R$ 10 mil 11,16% 11,18% 11,98%
R$ 10 mil - R$ 20 mil 15,19% 15,72% 15,80%
R$ 20 mil - R$ 30 mil 8,68% 8.85% 9,26%
R$ 30 mil - R$ 40 mil 5,24% 5,48% 4,81%
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R$ 40 mil - R$ 50 mil 4,21% 4,09% 4,81%

R$ 50 mil - R$ 60 mil 2,66% 3,32% 2,84%

R$ 60 mil - R$ 70 mil 2,10% 1,76% 1,85%

R$ 70 mil - R$ 80 mil 1,37% 1,97% 2,47%

R$ 80 mil - R$ 90 mil 0,94% 1,85% 0,49%

R$ 90 mil - R$ 100 mil 1,32% 1,73% 1,23%

R$ 100 mil - R$ 150 4,34% 4,59% 4,44%
mil

R$ 150 mil - R$ 200 2,46% 2,09% 1,85%
mil

R$ 200 mil - R$ 400 4,83% 5,55% 5,43%
mil

R$ 400 mil - R$ 800 2.37% 2.84% 2,59%
mil

R$ 800 mil -R$ 1 0,49% 0,72% 0,37%

milhao
Acima de R$ 1 milhao 1,01% 1,47% 2,35%

Alvos em crescimento: alimentos, eletronicos, produtos farmacéuticos e combustiveis

Os alimentos passaram de 27,3% em 2024 para 38,4% em 2026, se consolidando como principal
alvo dos criminosos. “O crescimento esta associado a alta liquidez e facilidade de escoamento no
mercado informal, caracteristicas que reduzem o risco para as organizacdes criminosas”, diz o
pesquisador.

Produtos como eletroeletronicos e farmacéuticos apresentam crescimento gradual, devido ao valor
e a possibilidade de revenda rapida. “Esse movimento pode estar associado a crescente demanda
por medicamentos de alto valor agregado, especialmente aqueles que vém apresentando forte
expansao recente no consumo, como as canetas emagrecedoras. Sao produtos de alto valor
unitdrio e faceis de transportar”, esclarece o gerente do Grupo Tracker.

Em contrapartida, cargas tradicionalmente visadas, como cigarros, bebidas e bens industriais
(madeira, quimicos e plasticos), perderam relevancia.

Tabela Consolidada: Evolucao do Perfil de Carga Roubada (%)

Alimentos 27,25% 31,71% 38,40%
Outros tipos 20,63% 23,52% 21,36%
Carga mista 13,04% 9,09% 10,00%

Bebidas 6,15% 5,29% 3,83%
Cigarros/fumo 5,32% 6,73% 1,98%
Metalurgicos 4,50% 3,37% 3,70%
Eletroeletrénicos 3,44% 3,68% 4,94%
Téxteis 3,11% 2,04% 2,10%
Farmacéuticos 2,33% 2,16% 3,33%
Autopecas 1,99% 2,40% 1,85%
Madeira/moveis 2,66% 2,12% 0,74%

Quimicos 2,06% 1,92% 0,86%
Combustiveis 1,25% 1,08% 1,73%
Total Geral 100,00% 100,00% 100,00%

Para Erivaldo Vieira, “o roubo de cargas no periodo analisado demonstra elevada capacidade de
adaptacado, acompanhando mudancas na estrutura de consumo e nos mercados legais e ilegais. O
fenbmeno passa a se concentrar em produtos mais eficientes do ponto de vista econdmico, o que
reforca a necessidade de estratégias de enfrentamento que considerem nao apenas o valor das
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cargas, mas também sua liquidez, sua insercao no mercado informal e sua dinadmica de consumo”,
afirma.

Vitor Corréa destaca que a reducao das ocorréncias € um avanco relevante, mas a mudanca de
perfil indica um cenario mais complexo, no qual o crime se adapta rapidamente, diversifica
estratégias e explora novas vulnerabilidades da cadeia logistica. “A combinagdao de tecnologia,
inteligéncia e gestdo de risco passa a ser determinante para reduzir perdas, aumentar a eficiéncia
operacional e proteger motoristas, cargas e operacoes”, conclui.

Fonte: FECAP, em 02.06.2026.
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