Legismap Roncarati
ANS define teto de 5,11% para reajuste de planos de saude individuais/familiares

Percentual é o mais baixo ja definido pela Agéncia, com excecao do reajuste de 2021,
apos a pandemia de Covid-19

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) aprovou, em reunidao de Diretoria Colegiada
realizada nesta sexta-feira (29/5), o indice maximo de 5,11% para o reajuste anual dos planos de
salde de assisténcia médica individuais/familiares.

O percentual é o menor j& definido pela ANS, com excecdao de 2021, quando houve reajuste
negativo em razao da reducdo do uso dos servicos de salide durante o periodo de isolamento social
da Covid-19, o que levou a diminuicao dos custos das operadoras.

O indice de 5,11% se aplica a cerca de 7,7 milhdes de beneficiarios, o equivalente a 14,5% dos 52,9
milhdes de consumidores de planos de assisténcia médica no Brasil (dados de marco de 2026), e é
valido para os contratos regulamentados - firmados a partir de 12 de janeiro de 1999 ou adaptados
a Lei n? 9.656/1998.

“Esse é o reajuste mais baixo ja definido pela ANS, o que traz alivio para o cidadao que se esforca
para manter um plano de salude para sua familia. Nosso objetivo é sempre buscar o equilibrio,
garantindo a sustentabilidade do setor e a capacidade de pagamento dos beneficidrios”, afirma o
diretor-presidente da ANS, Wadih Damous.

O percentual foi calculado pela Diretoria de Normas e Habilitacao dos Produtos, apreciado pelo
Ministério da Fazenda e aprovado em reunido de Diretoria Colegiada da Agéncia. A decisdo segue
agora para publicacdo no Diario Oficial da Unido.

A aplicacao do reajuste anual sé pode ser feita pela operadora no més de aniversario do contrato
(data de contratacao do plano). Para os contratos com aniversario em maio e junho, a cobranca
devera comecar em julho ou, no mdximo em agosto, retroagindo até o més de aniversario.

“0O resultado é reflexo de uma metodologia baseada no comportamento do setor, considerando
tanto o aumento dos custos assistenciais quanto a frequéncia de utilizacdo dos servicos. A férmula
evita aumentos excessivos para o consumidor e, ao mesmo tempo, garante que os planos
continuem oferecendo atendimento de qualidade e de forma sustentdvel”, destaca a diretora de
Normas e Habilitacdo dos Produtos, Lenise Secchin.

Histdérico dos percentuais de planos de saude individuais/familiares
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Metodologia considera uso dos planos e custos do setor

Para definir o percentual de 2026, a ANS utilizou a metodologia aplicada desde 2019, que leva em
conta:

» a frequéncia de utilizacao dos servicos de saude
e a variacao das despesas assistenciais dos planos individuais/familiares.

O célculo combina:

 IVDA (indice de Valor das Despesas Assistenciais) - peso de 80%
* |PCA (inflacao oficial), excluindo o subitem “Plano de Salude” - peso de 20%

O IVDA reflete a variacdo das despesas com atendimento aos beneficidrios de planos de salde,
enquanto o IPCA incide sobre custos de natureza nao assistenciais, como despesas administrativas.
Na formula, o IVDA tem peso de 80% e o IPCA de 20%. A férmula do IVDA tem trés componentes: a
Variacao das Despesas Assistenciais (VDA), a Variacao da Receita por Faixa Etaria (VFE) e o Fator
de Ganhos de Eficiéncia (FGE).

A VDA é calculada com base nos dados das demonstracdes contdbeis e quantidade de beneficiarios
enviados pelas operadoras a ANS periodicamente. As bases utilizadas no cdlculo sao publicas,
conferindo, assim, maior transparéncia e previsibilidade.

A VFE deduz a parcela da variacao de despesas das operadoras que ja é recomposta pela variacdo
das mensalidades por mudanca de faixa etaria. J& o FGE é um indice de eficiéncia apurado a partir
da variacdo das despesas assistenciais, transferindo para os consumidores ganhos de eficiéncia do
setor e evitando um modelo de repasse automatico da variacdo de custos.

Despesas assistenciais em 2025 e 2024 - Base de calculo do reajuste
O valor final do plano de salde é impactado por fatores como a inflacdo, o aumento ou queda da

frequéncia de uso do plano de salde e os custos dos servicos médicos e dos insumos, como
produtos e equipamentos médicos.
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As despesas assistenciais per capita nos planos individuais regulamentados tiveram crescimento de
8,32% em 2025 comparado a 2024. Essa variacao observada nos custos assistenciais reflete o
aumento dos precos dos servicos e insumos de salde, bem como aumento no padrao de consumo
de servicos de saude associado a fatores como mudancas no perfil etario dos consumidores e
incorporacdes no rol de procedimentos da salde suplementar.

Diferenca entre indice de inflacdo e indice de reajuste de planos de saude

Os indices de inflacdo medem a variacado de precos de produtos e servicos. Ja os indices de reajuste
de planos de salde sdo “indices de valor”, pois medem a variacdo combinada ndo somente de
precos, mas também de quantidades consumidas. Dessa forma, o percentual calculado pela ANS
considera aspectos como as mudancas nos precos dos produtos e servicos em saude, bem como as
mudancas na frequéncia de utilizacdo dos servicos de saude.

Informacoes no boleto

A partir do anlncio do teto maximo de reajuste, os beneficidrios de planos individuais/familiares
devem ficar atentos aos seus boletos de pagamento e observar se o percentual aplicado é igual ou
inferior ao definido pela ANS (5,11%) e se a cobrangca com o indice de reajuste esta sendo feita a
partir do més de aniversario do contrato, que € o més em que o contrato foi firmado.

Entenda como o reajuste é aplicado

O indice de reajuste autorizado pela ANS pode ser aplicado somente a partir do més de aniversario
de cada contrato. Para os contratos com data de aniversdrio em maio e junho, a cobranca devera
comecar, em julho ou, no méximo, em agosto, retroagindo até o més de aniversario do contrato.
Confira no exemplo abaixo:
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Saiba mais sobre o reajuste de planos individuais ou familiares

Portabilidade de caréncias

Os consumidores tém o poder de escolha. Caso entendam que seu plano de salde nao esta lhes
atendendo adequadamente, podem optar pela portabilidade de caréncias para outra operadora.
Para saber as opcdes disponiveis no mercado para contratacdao ou troca via portabilidade de
caréncias, o interessado pode fazer comparacdes ao consultar cBuscador de Planos de Saude -
Guia ANS, no portal da Agéncia.

Para saber os requisitos para a realizacao da portabilidade de caréncias, confira aqui.

Em caso de duvidas, os consumidores podem entrar em contato com a ANS por meio dos seguintes
canais de atendimento:

Atendimento telefonico: Disque ANS - 0800 701 9656: atendimento telefonico gratuito, de 22 a 62
feira, das 9h as 17h, exceto feriados nacionais.

Atendimento eletronico Fale Conosco na Central de Atendimento ao Consumidor.

Atendimento exclusivo para deficientes auditivos: 0800 021 2105.

Atendimento presencial nos Nicleos da ANS existentes nas cinco regides do pais. Confira como
agendar seu atendimento.

Fonte: ANS, em 29.05.2026.
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