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Documento destaca avanços em gestão de riscos, seguros inclusivos e transição
climática, consolidando a sustentabilidade como vetor de geração de valor para o

negócio

Felipe Nascimento, CEO da Mapfre
no Brasil

Fátima Lima, diretora de
sustentabilidade da Mapfre no Brasil

A Mapfre, companhia global de seguros e serviços
financeiros, apresenta o seu Relatório de
Sustentabilidade 2025. Mais do que um exercício de
reporte, o documento apresenta como a companhia vem
incorporando, de forma estruturada, variáveis
socioambientais às suas decisões estratégicas.

O relatório mostra avanços na integração do risco
socioambiental aos processos de subscrição e
investimento da Mapfre, ao mesmo tempo em que destaca
o desenvolvimento de soluções que ampliam o acesso ao
seguro e respondem às mudanças na sociedade, como o
envelhecimento populacional e a maior vulnerabilidade de
determinados públicos.

A publicação reúne as principais ações, iniciativas e
resultados da companhia no país ao longo de 2025,
reforçando o compromisso da seguradora com a geração
de valor sustentável para o negócio e para a sociedade.
Elaborado com base nos requisitos regulatórios da Circular
SUSEP 666, o documento relaciona os programas e
iniciativas da seguradora aos Princípios para
Sustentabilidade em Seguros (PSI) e à Agenda 2030 da
ONU, incluindo os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável (ODS).

“Comprovamos em 2025 que é possível conectar
inovação, gestão de riscos e agenda climática por meio do
trabalho integrado das nossas equipes, da parceria com os
nossos distribuidores e da confiança dos nossos
clientes”, destaca Felipe Nascimento, CEO da Mapfre no
Brasil. “A sustentabilidade vem se consolidando como um
elemento cada vez mais integrado à estratégia e gestão
do negócio. Nossos resultados demonstram, na prática,
que a geração de valor sustentável é fundamental para a
perenidade da Companhia”, completa o executivo.

Como parte da estratégia de divulgação, a Mapfre
também lançou um vídeo resumido e didático destacando
os principais compromissos, indicadores e avanços do
Relatório de Sustentabilidade. O conteúdo está disponível
nas redes sociais da empresa.

Presença na COP30 e marca histórica

O ano de 2025 foi marcado pela participação ativa da
Mapfre na COP30, em Belém. No evento, a seguradora
apresentou o Bioseguro, uma solução inédita no mercado
brasileiro voltada à proteção de projetos de restauração
ambiental diante de eventos extremos.
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https://www.youtube.com/watch?v=rsWwMCSEfC8
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Além disso, a companhia alcançou uma redução histórica
de 16% nas emissões de CO2 em suas operações no Brasil
e manteve a diretriz de não investir nem assegurar
empresas dependentes de petróleo ou carvão que não
apresentem planos consistentes de transição energética.

Ainda no campo da biodiversidade, o projeto Floresta
Mapfre avançou na recuperação de mais de 29 hectares
de áreas degradadas, indo além da simples compensação
ao promover a restauração efetiva de biomas nacionais.

A estratégia ASG da seguradora também evoluiu na
integração da sua cadeia de valor. O lançamento do
programa Corretor Mais Sustentável posicionou os
parceiros de distribuição como protagonistas da
transformação alinhado à estratégia de sustentabilidade
na Mapfre.

“A Mapfre vem fortalecendo sua capacidade de responder
aos impactos da transição climática sobre seus portfólios,
além de desenvolver soluções alinhadas às oportunidades
da economia de baixo carbono. Os avanços em seguros
inclusivos, inovação e soluções voltadas a públicos
vulneráveis reforçam a resiliência e a sustentabilidade do
negócio”, afirma Fátima Lima, diretora de sustentabilidade
da Mapfre.

No âmbito social, os projetos são voltados à ampliação do
acesso ao seguro e à inclusão de públicos com
necessidades específicas, como o Mapfre na Favela,
iniciativa que busca adaptar soluções de seguro à
realidade de pequenos e microempreendedores locais das
favelas, e o Mapfre Sênior, que reúne produtos e serviços
para atender às demandas de uma população em
processo de envelhecimento, com soluções que
promovem autonomia, segurança e qualidade de vida,
tanto no ambiente residencial quanto em instituições de
longa permanência de idosos (ILPIs).

As informações detalhadas e os indicadores de
desempenho estão disponíveis no Relatório de
Sustentabilidade 2025 neste link.

Fonte: Mapfre/InPress Porter Novelli, em 13.05.2026.
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